
HiR 2677/2020

Cenník balíkov programu innogy SuperDomov
pre fyzické osoby, nepodnikateľov platný od 23. 7. 2020
tento Cenník platí pre všetkých Členov programu, ktorí využívajú niektorý z balíkov programu innogy SuperDomov. 
Všetky uvedené koncové ceny sú vrátane 20 % DPH. Ceny za zvolený balík platí Člen programu mesačne, ak nie je 
uvedené inak. Vernostný bonus ODKUP pri službe innogy Požiarny alarm môže Člen programu využiť pri zotrvaní 
v balíku programu innogy SuperDomov viac ako 36 mesiacov.

Všeobecne
Program innogy SuperDomov - balík Mesačne cena s DPH v EUR
Balík Štart -    
Balík Bez nepríjemností 3,-  
Balík Bez nepríjemností XS       4,50,- 
Balík Bez nepríjemností S 5,-
Balík Bez nepríjemností M       5,50,-
Balík Bez nepríjemností L       5,50,-
Balík Bez nepríjemností XL       5,75,-
Balík Bez povinností  6,-
Balík Bez povinností S        7,50,-     
Balík Bez povinností M 8,-
Balík Bez povinností L       8,50,-
Balík Bez povinností XL 9,-
Balík Bez starostí 15,-

Osobitne
innogy Požiarny alarm

Cena použitého zariadenia s DPH v EUR
Vernostný bonus ODKUP Do 36 mesiacov Po 36 mesiacoch
Požiarny alarm nie je nárok 0,01 
Mernou jednotkou pri všetkých položkách Cenníka je jeden kus (1 ks).
Všeobecne

Náhrada škody v rámci využívania určitých služieb v EUR
Dotácia na revíziu - balík Bez nepríjemností XS   Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez nepríjemností S Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez nepríjemností M Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez nepríjemností L Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez nepríjemností XL Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez povinností Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez povinností S Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez povinností M Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez povinností L Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez povinností XL Alikvotná čiastka
Dotácia na revíziu - balík Bez starostí Alikvotná čiastka
Mernou jednotkou pri všetkých položkách Cenníka je jeden kus/1 poskytnutá služba (1 ks/sl).

Upomienky
Náhrada nákladov za upomienku
Náhrada nákladov za odoslanie prvej upomienky za posledných 12 mesiacov. 3,- EUR
Náhrada nákladov za opakovanú upomienku
Náhrada nákladov za odoslanie druhej a ďalšej upomienky za posledných 12 mesiacov. 5,- EUR
Splátkový kalendár 
Poplatok za uzavretie Dohody o úhrade dlhu formou splátok. 6,- EUR



Posun splatnosti
Poplatok za uzavretie Dohody o posune splatnosti pohľadávky. 3,60,- EUR
Odpis dokumentu 
Poplatok za vystavenie duplikátu dokumentu 3,- EUR s DPH
Platba v pokladni
Poplatok za prijatie platby v hotovosti alebo platobnou kartou na zákazníckom centre. Poplatok sa pova-
žuje za finančnú službu, ktorá je oslobodená od DPH v zmysle príslušnej legislatívy.  3,- EUR
Mernou jednotkou pri všetkých položkách Cenníka je jeden kus (1 ks).
Účinnosť cenníka
Tento Cenník nadobúda platnosť a účinnosť dňa 23. 7. 2020. Ak je pre niektorú časť tohto Cenníka, ale-
bo časť členov programu výslovne určený neskorší dátum účinnosti, predmetná časť Cenníka nadobúda 
platnosť a účinnosť týmto neskorším dátumom.
Prechodné ustanovenia 
Pre členov programu, ktorí uzavreli zmluvu o využívaní programu innogy Superdomov pred nadobudnutím 
účinnosti tohto Cenníka, Cenník nadobúda platnosť a účinnosť uplynutím jedného mesiaca od jeho zverej-
nenia.
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