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Pocet odbernych miest:

146 878

& Pocet udalosti | Poéet udalostiv | Pocet udalosti PO Farcel aeklipsl2 | Feehe veklesd]
Standard kvality dodavky plynu S ) > nedorieSenych | predchadzajaceho | v limite k poétu
celkom limite mimo limit h -
udalosti roka udalosti celkom
Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu s kazdym odberatelom,
ktory o to poziada, do 10 dni odo dna splnenia obchodnych podmienok 4001 4001 0 0 0 1,000000
dodavatela plynu [§5 pism. a)]
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi plynu po
preruseni alebo obmedzeni dodavky plynu z dévodu omeskania platby 94 92 2 0 0 0,978723
za dodavku plynu [8§5 pism. b)]
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o stave 0 0 0 0 0 1,000000
preverovania kvality plynu [8§5 pism. c)]
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o spésobe
a termine odstranenia priéiny znizenej kvality plynu [§5 pism. d)] 0 0 0 0 0 1,000000
Overenie spravnosti vyaétovania platby za dodavku plynu
a odstranenie zistenych nedostatkov vyuétovania [8§5 pism. e)] 655 655 0 0 22 1,000000
Uhrada preplatku z vyGétovacej faktary odberatefovi plynu v lehote 14
kalendarnych dni odo dna vystavenia vyuétovacej faktury 26 684 26 679 5 0 0 0,999813
[§5 pism. f)]
Odoslanie ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej
alebo distribu€nej siete v lehote do dvoch pracovnych dni odo dna 3 0 3 0 0 0,000000
dorucéenia tejto ziadosti [§5 pism. g1)]
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej siete alebo
distribuénej siete odberatelovi plynu k ziadosti v lehote dvoch 3 3 0 0 0 1,000000
pracovnych dni odo dna doruc€enia tohto stanoviska [§5 pism. g2)]
Odoslanie kompenzaénej platby a oznamenia o kompenzaénej platbe
ucastnikovi trhu s plynom v lehote do piatich pracovnych dni odkedy je
kompenzaéna platba, ktora prinalezi danému uéastnikovi trhu, od 0 0 0 0 0 1,000000

prevadzkovatela siete pripisana na uc¢et dodavatela plynu

[§5 pism. h)]
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Podiel udalosti v
. = . . Miera zavaznosti limite k poétu Uroven kvality
i Standard kvality dodavky plynu (MZ) udalosti celkom (Uki) v %
(PUi)
71 Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu do 10 dni (S5 pism. a)] 20 1,000000 20,000%
Obnovenie dodavky plynu odberatelovi plynu po preruseni alebo obmedzeni
72 dodavky plynu z dévodu omeskania platby 20 0,978723 19,574%
[§5 pism. b)]
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o stave
73 preverovania kvality plynu 10 1,000000 10,000%
[§5 pism. ¢)]
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatefovi plynu o spésobe
74 a termine odstranenia priéiny znizenej kvality plynu 10 1,000000 10,000%
[§5 pism. d)]
Overenie spravnosti vyaétovania platby za dodavku plynu a odstranenie
75 zistenych nedostatkov vyaétovania 5 1,000000 5,000%
[§5 pism. e)]
Uhrada preplatku z vyaétovacej faktury odberatefovi plynu v lehote 14
76 kalendarnych dni odo dia vystavenia vyuétovacej faktary 10 0,999813 9,998%
[§85 pism. f)]
Odoslanie ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej alebo
77/1 distribu€nej siete v lehote do dvoch pracovnych dni odo dia doruéenia tejto 10 0,000000 0,000%
ziadosti [§5 pism. g1)]
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej siete alebo distribuénej
7712 siete odberatelovi plynu k ziadosti v lehote dvoch pracovnych dni odo diia 10 1,000000 10,000%
doruéenia tohto stanoviska [§5 pism. g2)]
Odoslanie kompenzaénej platby a oznamenia o kompenzaénej platbe
ucastnikovi trhu s plynom v lehote do piatich pracovnych dni odkedy je
kompenzaéna platba, ktora prinalezi danému uéastnikovi trhu, od
8 prevadzkovatela siete pripisana na ucet dodavatela plynu a je doruéené 5 1,000000 5,000%
oznamenie o kompenzaénej platbe
[§5 pism. h)]
Uroven standardu kvality dodavky plynu (Uk) 89,573%
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Suma KP, na ktoré
vznikol narok

Suma uhradenych KP,
na ktoré vznikol narok

Suma uhradenych KP,
na ktoré vznikol narok

Celkova suma
uhradenych KP

Pocet uhradenych KP

Oznaéelil\iglit;ndardu vroku t-1 vroku t-1 vroku t-2 vroku t-1 ek Lol
Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom.

§ 5 pism. a) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. b) 0 54 0 54 0 0 0 54 0 2
§ 5 pism. c) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. d) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. e) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. f) 66 0 66 0 0 0 66 0 5 0
§ 5 pism. g) prvy bod 74 15 74 15 0 0 74 15 2 1
§ 5 pism. g) druhy bod 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
§ 5 pism. h) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Spolu 140 69 140 69 0 0 140 69 7 3
Dom + Mimo dom 209 209 0 209 10




