
PODMIENKY VYUŽÍVANIA SLUŽBY E-FAKTÚRA

1. Na základe Súhlasu s aktiváciou služby e-Faktúra (ďalej Súhlas), ktorej súčasťou sú tieto podmienky, sa
Východoslovenská energetika a.s. (ďalej VSE) zaväzuje odosielať odberateľovi elektronickú faktúru alebo
informácie o nej prostredníctvom elektronickej pošty na jeho e-mailovú adresu, ktorá je uvedená v Súhlase.
Odberateľ potvrdením Súhlasu berie na vedomie, že VSE mu už nie je povinná zasielať faktúru aj v písomnej
(tlačenej) forme.

2. Odberateľ vyhlasuje, že má výlučný prístup k e-mailovej adrese, ďalej vyhlasuje, že si je vedomý, že uvedené
údaje sú predmetom obchodného tajomstva, a že je povinný toto obchodné tajomstvo zachovávať.

3. Elektronická faktúra je daňovým dokladom v zmysle § 71 ods. 1 písm. b) zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty.

4. Vierohodnosť, nemeniteľnosť a neporušenosť obsahu faktúr vyhotovených v elektronickej forme je zaručená
v súlade s podmienkami Zákona o DPH.

5. Dodávateľ nezodpovedá za poškodenie údajov dokladu, ktoré boli spôsobené poruchou telekomunikačnej
alebo dátovej siete pri použití internetu.

6. Odberateľ je povinný vopred písomne oznámiť spoločnosti VSE akúkoľvek zmenu, ktorá by mohla mať vplyv na
doručovanie elektronických faktúr podľa týchto podmienok, najmä zmenu e-mailovej adresy, a pod.

7. V prípade pochybností sa elektronická faktúra považuje za doručenú po uplynutí troch dní od dňa
preukázateľného odoslania dokladu odberateľovi.

8. Odberateľ sa zaväzuje neodkladne oznámiť dodávateľovi, že faktúra nebola doručená. V prípade nesplnenia si
povinností nie je dodávateľ povinný preukazovať odoslanie takejto faktúry a táto sa považuje za doručenú.

9. Odberateľ je oprávnený udelený Súhlas odvolať písomnou formou adresovanou dodávateľov.

10. Tieto podmienky sú prílohou Súhlasu a tvoria jeho neoddeliteľnú súčasť.




