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1. Co je nové v pravidlach a cenach distribucie elektriny

Ceny pre rok 2023 - Regulované poplatky 4

Pripojovacie * NN — ndrast o jadrovu inflaciu e VN=-66,46,q0,; (60,75,4,,) €/kW

Sietové poplatky * Ceny distribuicie a prenosu elektriny ostavaju na urovni roka 2022

— prenos, distribcia * Ceny za straty sa menia okrem domdcnosti a vybranych zranitelnych odberatelov (do 30.5.2023);
a straty pri distribucii od 1.5.2023 sa zniZuju na uUroven roka 2022 pre vietkych odberatelov
NJF * Bezzmeny ceny : 3,27,4,3 (3,27,0,,) €/MWh

* Tarifa za systémové sluzby (TPS) pre rok 2023 - Nariadenia vlady 465/2022Z.z.: (2022:6,30€ /MWh)
* TSS ,0,3 domacnost, vybrany zranitelny odberatel od 1.1.23 - 6,30 €/MWh
* TSS ,4,; Ostatni odberatelia 10,13 €/MWh; od 1.5.23 - 6,30 €/MWh

Tarifa za
systémové sluzby

Tarifa za prevadzkovanie systému (TPS) pre rok 2023 - Nariadenia vlady 465/2022Z.z.: (2022:15,90 € /Mwh)

Tarifa za * TPS 4,3 domdcnost, vybrany zranitelny odberatel od 1.1.23 - 15,90 €/MWh do 1GWh, nové OM
prevadzkovanie * TPS ,4,3 Vybrany zranitelny odberatel od 1.1.23 - 11,90 €/MWh nad 1GWh do 100GWh
systemu * TPS ,4,3domacnost, ostatni odberatelia od 1.5.23 - 15,90 €/MWh do 1GWh, nové OM, t-1,

11,90€/MWh nad 1GWh do 100GWh, t-1; 1,19 €/MWh nad 100GWh, t-1;




1. Co je nové v pravidlach a cenach distribucie elektriny

Ceny pre rok 2023 - Dolezité principy V)D

Cenové rozhodnutie 0005/2023/E-PR z 30.12.2022 a 0174/2023/E-PR z 4.4.2023 je predbeZnym opatrenim a straca ucinnost
po nadobudnuti pravoplatnosti nového Cenového rozhodnutia URSO; Nariadenia vlady SR 465/2022 Z.z. a 139/2023 Z.z.

CENNIK VVN (X1) a VN (X2)

Struktira cennika je zachovana

Tarifa za pristup pre vyrobcov - platba vo vyske 15% z 12 mes. RK (= Pi zdroja v kW)

Hodnotu RK pocas doby platnosti dohodnutého typu RK je moZné zvysit a to bez zmeny typu a tieZ doby platnosti dohodnutého typu RK
Tarifa ADAPT: plati az do uplatnenia zmeny, resp. az do zrusenia platnosti zo strany PDS pri nedodrzani podmienok

Skusobna prevadzka: Nie je uplatnitelna pre spolo¢né odberné a odovzdavacie OM (OOM)

Typ a vyska RK: je mozné zmenit v zmysle cennika distribucie aj pocas procesu zmeny dodavatela elektriny

CENNIK NN - $truktira cennika zostava zachovana
Podnikatelia (X3) — bez zmeny
Domadcnosti (X4) — bez zmeny
* Tarifa D1, D2 - platba za pristup do DS — mesacny poplatok za OM €/mesiac
» Tarifa D3, D4, D5, D6 - platba za pristup do distribuénej sustavy €/A/mesiac — platba za ampéricku
hodnotu HI

eMobilita
¢ NN - domidcnost - tarifa D3,D4,D5,D6; podnikatel — tarifa C2 4
¢ VN - samostatné odberné miesto, vyhodnotenie spatne za uceleny predchadzajuci kalendarny polrok




1. Co je nové v pravidlach a cenach distribucie elektriny

Ceny pre rok 2023 — Principy zmeny typu a hodnoty RK
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2. Zmeny v Prevadzkovom poriadku

Prevadzkovy poriadok VSD V‘D

U&inny od 15.03.2023

zjednotenie uplatnovania ceny za pripojenie pre odberatelov

v zavislosti od predloZenia Ziadosti o pripojenie do sustavy

(uCinné od 01.06.2023)

=  opatovné pripojenie OM do 30 kalendarnych dni po
ukonceni distribucie na Ziadost koncového odberatela alebo
dodavatela bez potreby realizacie zmien

= 24 mesiacov od zaniku ZoP (s vynimkou doévodov upravenych
v PP) v pripade dorucenia Uplnej Ziadosti pripojenie bez
pripojovacieho poplatku

=  {prava platobnych podmienok pri RDZ

= reflektovanie novych ucastnikov trhu




2. Zmeny v Prevadzkovom poriadku

Menia sa lehoty a postupy opatovného pripajania OM

Od polovice marca plati novy Prevadzkovy poriadok VSD. Najdodlezitejsiu zmenu by si
mali osvojit vSetci zamestnanci VSD — hlavne ti, ktori prichadzaju do kontaktu so ZAKAZNIKOM.
Nie len ich obsluha, ale aj vSetci na prevadzke, merani ¢i inde, kde sa vas mdze niekto spytat, ako to funguje.

PO STAROM

nad 6 mesiacov

PO NOVOM !lI

DO 1 MESIACA OD 1 DO 24 MESIACOV

*  Opatovne sme pripajali
pévodné odberné
miesto bez zmeny
technického riesenia

¢ Nedemontovali sme
elektromer

«  Uctovali sme poplatok za
opatovné pripojenie

*  Ukoncili sme Zmluvu o
pripojeni

*  Demontovali sme
elektromer

* Bola nova Ziadost=nové
technické podmienky
=novy EIC=nova Zmluva
o pripojeni=pripojovaci
poplatok= revizna
sprava

* Opatovne
pripojime
povodné OM
bez zmeny
technického
rieSenia

* Nedemontujeme
elektromer

+  Uctujeme
poplatok za
opéatovné
pripojenie

Ukonc¢ujeme Zmluvu o
pripojeni

Demontujeme elektromer

Potrebujeme Ziadost o
znovupripojenie do 24M=Nové
technické podmienky=Novda
zmluva =povodny EIC kéd= bez
pripojovacieho poplatku=
revizna sprava

Poplatok za opdtovné
pripojenie (aktualne 39,60 €)



https://www.vsds.sk/mdoc/dso.B6000.A/doc/MOP_ostavajuce_ziadosti_FaO_24MD.pdf

3. Digitalizacia procesov pripojenia, podnetov, Ziadosti a sluZieb

Obsluha zakaznika — kde VSD bolo a kde je
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eZiadosti: vybavené elektronicky > 98%
ePodnety: vybavené elektronicky > 91%

eVSD: zakaznicka zéna a funkcionality DSO online
eVirtualna kancelaria: pilot 10/2022

eShop: ponuka produktov a sluzieb on line

v/

ePripojenie: elektronickd samoobsluha zakaznika
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https://vsdeshop.sk/
https://www.vsds.sk/edso/prihlasenie
https://www.vsds.sk/edso/domov/spolocnost/kontakty/virtualna-kancelaria-vsd
https://www.vsds.sk/edso/domov/domacnosti/procesy/novy-odber
https://www.vsds.sk/edso/domov/ziadosti
https://www.vsds.sk/edso/domov/spolocnost/kontakty

3. Digitalizacia procesov pripojenia, podnetov, Ziadosti a sluZieb

eShop

< C (¢ @ vsdeshopsk
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M Kontrola a Gprava merania na NN

M Ostatné



https://vsdeshop.sk/

3. Digitalizacia procesov pripojenia, podnetov, Ziadosti a sluZieb

ELEKTRA — robotizovana forma zakaznickej komunikacie WD

CHATBOT

—> online chat pre zdkaznika

. online pisomna komunikacia formou chatovacieho okna
zékaznik vs. Robot (spustenie 08/2022)

. 10 317 zakaznikov vybavenych v r. 2022 formou chatu
. okamzita odpoved'/ reakcia

¢ jednoduchsi a rychlejsi pristup k informaciam na portdli eVSD
*  pristup z pohodlia domova . Témy:

. Uspora Casu zdkaznika

. zvysSenie zakaznickej spokojnosti

Chatbot/Voicebot pomocou vyuzitia Al poziadavku identifikuje a
na zaklade preddefinovanej databazy (otazok; odpovedi) pripravi
odpoved.

Ak poziadavku nedokaze identifikovat, presmeruje poziadavku
zadkaznika na BO ako Podnet (resp. e-Reklamaciu) *

pomahat (nie slGZit) pri orientdcii na stranke
www.vsds.sk, v rdmci samoobsluhy zakaznika,
poskytnut niektoré informacie

riesit rutinné poziadavky zdkaznika a tym
odbremenit obsluhu

optimalizacia a zefektivnenie obsluhy zdkaznika

planované a nepldanované prerusenia, nahldsenie
poruchy

nové pripojenie do DS VSD

prepis OM

navigacia v ramci réznych typov poZiadaviek a
dokumentov

poskytovanie dat (hodnota HI, MRK, datum vymeny
elektromera, tarify, odpoctové cykly)

samoodpocet
10

Pozn.: Uvedené Cisla su za rok 2022



http://www.vsds.sk/

3. Digitalizacia procesov pripojenia, podnetov, Ziadosti a sluZieb

Elektronizacia nahlasovania poruch WD

Voicebot a WEB su kli¢ové nastroje VSD elektronizacie kontaktu zakaznika pre nahlasovanie portich

volani rocne zaevidovanych

na nahlasenie poruchy poruch

Struktura
zaevidovanych poruch v
roku 2023

Webova stranka (od 12/2020):
www.vypadokelektriny.sk

Schopna v jednom
momente naraz

telefonovat az so

5 NALASIT ViPRDOK po ;“t 10 ) ® Dispecer - zaevidované "poruchové hlasenia"

70'timi za' kaznikmi- M Voicebot - zaevidované "poruchové hlasenia"

M Vypadokelektriny.sk -zaevidované "poruchové hlasenia"

11


http://www.vypadokelektriny.sk/
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4. Pripdjanie zdrojov

Ziadosti o pripojenie zdroja

Ziadosti o pripojenie OZE Pripojené OZE
5564 ks
366 MW 1200ks
1MW
»© o™
317 ks
923 ks 4 MW
207 MW
2021 2022 2021 2022
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v roku 2022 bolo prijatych tolko Ziadosti o pripojenie zdroja ako za ostatnych jedenast rokov 1500

elektronizdcia Ziadosti o pripojenie zdroja - proces sa zjednodusil a sprehladnil

Je zazmluvnenych 120 MW z pridelenej kapacity zo SEPS (z 129 MW)

1000

500

Pocet Ziadosti o pripojenie zdroja a pripojenych zdrojov

Wik
245,64 MW
1200ks :;IG:;S
11,22 MW 973ks
10,43 MW
597ks
133,65 MW 07 ks
NTks 4592MW  122ks
J 3,63 MW 1,57 MW
2021 2022 32022 32023

m fiadosti o pripojenie zdroja

pripojené zdroje




4. Pripdjanie zdrojov

Procesna mapa_Pripojenie zdroja do 10,8kW

— workflow procesu

Fotovoltickd poradna

V snahe zniZit naklady na elektrinu zvazuju predovietkym domécnosti a malé firmy indtalaciu fotovoltickych (FVE)
panelov. To vyvoldva mnohé otazky. VSD pripravila odpovede na najéastejsie z nich. Dozviete sa v nich nieco:

s O &irsich suvislostiach (legislativny ramec, dopady na prakticky Zivot a pod.)
e O tom, ¢o si treba najprv rozmysliet (na o nezabudnat)

s O procese (¢o vietko je potrebné vybavit a kedy)

« O technickych Specifikdch (ako to funguje, ¢o nefunguje a pod.)

« O financiach (Co vas to bude stat, pripadne kto vam to povie)

¥o
Sy . Technické ipojeni
, \ﬁ'l Elektronické podanie by Zmluva o sl Podpis zmluvy
R S ;L\\) J/ Ziadosti EERE Zmluva o pristupe (od 1.5. elektronicky)
= pripojenia (od 1.5. elektronicky) ~ Y
L Priemerne 5 dni
I Priemerne 12 dni
( ) ("
L Oznamenie o
Realizacia OEZ ) ) Vymena ELM Lo
—P o prevadzke zdroja v . Pripojenie OEZ do DS
(eShop) Zaradenie do BS
(OOP)
. J
Moznost zmeny niektorych Dodévatel méze poziadat
parametrov zdroja pred o zaradenie do BS aj pol
dokoncenim —zmena typu roka vopred, pred
striedaca bez zmeny MRK dokoncenim zdroja (tak

* Len vynimocne, pri vykone nad 3,68 kW/1F (16A/1F) do vykonu 4,6kW/1F (20A)
**Mesacne poZziada o montaz vyvodového istica asi 10% pripajanych FVE

bude fungovat TSVD)



https://www185.vsds.sk/edso/prihlasenie
https://www.vsds.sk/edso/domov
https://vsegroup.sharepoint.com/:b:/r/sites/skupina-Zdroje_Junkrdlo/Shared%20Documents/General/VSD_ZSD/Kombo%20Zop%20ZoPr.pdf?csf=1&web=1&e=WFLTHK
https://www.vsds.sk/edso/domov/vyrobcovia-elektriny/pripojenie-zdroja/fotovolticka-poradna
https://www.vsds.sk/edso/domov/vyrobcovia-elektriny/pripojenie-zdroja/lokalny-zdroj

4. Pripdjanie zdrojov

Interny IT ekosystém:

Komunikujme elektronicky
Aktushiziciou svojho e-mailoveho a telefonickitho kontaktu budete mat.

#Shoa

Ziadosti

Nové odberné miesto Prelozka zariadenia VSD Predizenie stanoviska

Y

o

Prendjom podperného Zakreslenie sieti \lyjadrenie k projektovej
bodu dokumentacii

Neswsletras

Kratlkodoby a nemerany Zmena na existujicom Lokalita hromadnej
odber odbernom mieste vystavby

DA

Cerpanie uréeného instalovaného vykonu - eDSO (vsds.sk)

Cerpanie vykonu SEPS jinfo

Ee———

Novy zdroj Zmeny na existujicom
FVE + VTE 129000 kW 129000 kW zdroji
150000 kW 27445 kW 122555 kW .
Pozadovany inftalovany | Typ mlm
zaevidovania wykon (kW) zdroja
256127/2023 03.05.2023 11:05 Licka 10,0000 MZE 11510/2023

25591372023 03.05.2023 10:42 Henckovce 10,0000 MZE 11500/2023


https://www.vsds.sk/edso/domov/vyrobcovia-elektriny/pripojenie-zdroja/pridelovanie-kapacity

5. Kliéové investicie

Volvo: Priemyselny park Valaliky

Xl

250 th. p.a. 3300 5000 -7 500
(e-cars ogly) employees subcontractors 1.2 mid€
. Informacie platné od 1. jula 2022

. V sucasnosti prebiehaju pripravné prace rozsirenia
siete na VVN a VN napéatovych hladinach

. Ocakava sa vyznamny dopad na miestnu ekonomiku

. VSD sa podiela aj na komercnych cinnostiach
(projektova dokumentacia, realizacia)

FAZAI. FAZA L. FAZA NI
Kapacita 60 MW +65 MW* +175 MW**
Napéatova droven 110 kv 110 kv 110 kv
Casovy ramec 2024 2028 2030

* na zaklade informacii zo Ziadosti o pripojenie do DS (07/2022)
* * strategickym cielom je rozsirenie vyroby batériovych ¢lankov o +175 MW po roku 2028

01 ]

Beniakovce

Trstany

Vysny Klatov

To0 ]
Hylov

Nizny Klatov

Dur
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552 [
VALALIKY

INDUSTRIAL = PARK

aKsa

Nizna Mysla

Sokolany
10

Cana
Zdana
Cecejovce Velka Ida (€71 ]

Cestice Bogiar

prevadzka, 2026 - pIna prevadzka.

Volvo oznamilo oneskorenie projektu, oéakdvané terminy: 2024 - vystavba staveniska, 2025 - skiisobna
/
Pripravy, vysporiadanie pozemkov, PD a dalSie stvisiace préce, ktoré su zodpovednostou SR bez zmeny. (ﬁA

~ e 15
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Dakujeme!

Vychodoslovenska distribucna, a.s. - Energeticky seminar VSE - 16. maj 2023



