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Nové energetické balicky pre vase podnikanie
Zjednotené produkty pre firemnych zakaznikov

V oblasti ponuky produktov a sluzieb
sme na rok 2008 pre nasich firemnych
zakaznikov pripravili viacero pozitivnych
zmien. Ako prvy z dodavatelov elektriny
na slovenskom trhu vam prinasame tri
energetické balicky s roznou uroviou po-
skytovanych sluzieb. Od 1. januara 2008
takisto dochadza k zjednoteniu ponuky
produktov elektriny pre zakaznikov z ra-
dov firiem a organizacii.

Energetické balicky - moznost vol'by
pre zakaznika

PREMIUM, BENEFIT, STANDARD - tri nové
energetické balicky VSE, ktoré vam umoziiuju
rozhodnut sa, aku Uroven sluZieb nasej spo-
lo¢nosti chcete vyuZivat pri odbere elektriny.
Kazdy zékaznik z radov firiem a organizacii
bude mat od roku 2008 popri produkte elek-
triny na svojich odbernych miestach zvoleny

jeden energeticky balicek, a to podla poza-
dovanej Urovne obsluhy:

Uroven obsluhy pri odbere elektriny. Zakaz-
nikom v ramci tohto energetického balicka
poskytujeme na Regiondlnych zastUpeniach
nasej spolo¢nosti individudlnu obsluhu pro-
strednictvom energetickych poradcov. Okrem
sluzieb vymedzenych v energetickom bali¢-
ku BENEFIT maju takisto k dispozicii aktivne
poradenstvo tykajuce sa moznosti Uspor, vy-
beru produktu elektriny, distribu¢nej sadzby
a pod. Energeticky balicek PREMIUM je urce-
ny najma pre zakaznikov, ktori maji zaujem
o intenzivnu starostlivost a o informacie tyka-
juce sa optimalizacie ich nakladov na elektrinu.

BENEFIT - obsahom najviac zodpoveda su-
Casnej uUrovni obsluhy, v ramci ktorej moze

. o

zakaznik na rieSenie svojich poziadaviek vy-
uzivat osobny, telefonicky, pisomny i mailo-
vy kontakt. Zakaznikom v ramci tohto ener-
getického balicka budeme v pripade zaujmu
poskytovat poradenstvo o zakladnych otaz-
kach spojenych s odberom elektriny. Takisto
budu pravidelne dostavat aktualne informa-
cie tykajuce sa situdacie na trhu s elektrinou,
a to prostrednictvom zakaznickych ¢asopisov
a listov.

STANDARD - predstavuje zakladnd Grovefi
obsluhy bez vyuZitia dalSich sluZieb a zasiela-
nia informacif tykajucich sa odberu elektriny.
Zéakaznici moézu v ramci energetického balicka
STANDARD vyuZivat hlavne sluzby telefonic-
kej Linky VSE. Nebude im v3ak poskytované
poradenstvo suvisiace s odberom elektriny.

/pokracovanie na 2. strane/




Zjednotené produkty pre firemnych zakaznikov

/pokracovanie z 1. strany/

Od zaciatku roka 2008 dochdadza k zjedno-
teniu ponuky produktov elektriny pre zakaz-
nikov nasej spoloc¢nostizradov firiem a orga-
nizacii v ramci vSetkych napatovych drovni.
Hlavnym prinosom pre zakaznikov pripoje-
nych na sustavu vysokého a velmi vysokého
napatia je, Ze od buduceho roka si nebudu
musiet Stvrtro¢ne objedndvat pozadova-
né mnozstvo elektriny. Odpada tak riziko
platenia vy3$sich sadzieb za odber elektriny
pri jeho nedodrzani.

Ponuka Siestich produktov
Na rok 2008 su pre nasich firemnych zakazni-
kov k dispozicii tieto produkty:

= KLASIK-jednotarifny produkt, ktory umoz-
fiuje jednoduchy spdsob vypoctu nakladov
na elektrinu. Cela spotreba zdkaznika sa
pri nom fakturuje v jednej tarife.

= LUX - jednotarifny produkt urceny pre za-
kaznikov, ktori elektrinu vyuZivaji na osvet-
Tovanie verejnych priestorov.

= DUO - dvojtarifny produkt urceny pre zékaz-
nikov, ktori maju vysoky podiel odberu elek-
triny v nizkom pasme (NT). Doba platnosti
NT pri produkte DUO je 8 hodin denne.
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KOMBI - dvojtarifny produkt urceny pre
odberné miesta s priamovyhrevnym vyku-
rovanim. Doba platnosti NT pri produkte
KOMBI je 20 hodin denne.

EKO - dvojtarifny produkt vhodny pre za-
kaznikov, ktori na svojich odbernych mies-
tach vyuZzivaju tepelné cerpadlo. Vdaka
vyrovnanejSiemu priebehu spotreby pri-
nasa zakaznikom zvyhodnené sadzby
za elektrinu. Doba platnosti NT pri pro-

dukte EKO je 22 hodin denne.

SIGNAL - produkt ureny pre nemerané
odbery, napr. pre televizne vykryvace,
zabezpecovacie zariadenia ZSR, domové
Cisla, telefonne koncentratory, telefénne
automaty, dopravné znacky a signaly, spo-
lo¢né antény a pod. Pri produkte SIGNAL
sa plati stala mesac¢na platba za kazdych
(aj zapocatych) 10 W instalovaného priko-
nu tychto zariadeni.
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Nove energeticke balicky
pre vase podnikanie

Vdaka trom energetickym balickom od VSE mate vzdy na vyber. Zvolte si z nich
ten, ktory najviac zodpoveda vasim poziadavkam. Pre vaSe pohodlie prinasame

viac mozZnosti v oblasti sluzieb spojenych s dodavkou elektriny. Staci si len vybrat.

Viac na www.vse.sk
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Energia pre vase pohodlie




Predpokladany vyvoj cien elektriny v roku 2008

Ako sa zmeni cena za elektrinu na budu-
ci rok? Ktoré faktory ju ovplyviiujua v naj-
vacSej miere? Vyska cien elektriny na rok
2008 bude znama koncom novembra. Uz
teraz vam vsak prinaSame informacie o jej
predpokladanom vyvoji.

Slovensky trh s elektrinou ovplyviuju zme-
ny na eurépskom trhu, pricom vyvoj ceny
uréuje najmi situdcia v Nemecku, Ceskej
republike a juhovychodnej Eurépe. Na cenu
elektriny, ktor( VSE nakupuje pre svojich za-
kaznikov, vplyva viacero faktorov. Medzi
hlavné patri rozdiel medzi dopytom a po-
nukou, obchod s emisnymi kvétami, ceny
na okolitych trhoch, ceny cezhrani¢nych
kapacit, ako aj rast cien plynu, ropy, uhlia
a dalsich komodit.

Rast nakupnych cien elektriny

V roku 2008 sa na Slovensku ocakava vy-
razny narast ceny za elektrinu v porovnani
so stic¢asnym obdobim. Rozhodujlcim dévo-
dom je zvy3enie cien elektriny na velkoob-
chodnom trhu s elektrinou. V rdmci neho
doslo napriklad v aukcii Slovenskych elek-
trarni v prvom polroku 2007 k medziro¢né-
mu narastu konecnej ceny aukcie o 28 %.
Daldim doévodom postupného zvysovania
cien elektriny je zavazok nasej krajiny do roku
2008 odstavit dva velké bloky jadrovej elek-
trarne Jaslovské Bohunice. Odstavenych ma
byt postupne aj niekolko blokov tepelnych
elektrarni a nezavislych zdrojov. Aj ked su
na Slovensku pripravené projekty na vystav-
bu dalsich zdrojov elektriny, je mozné s nimi
pocitat aZ v horizonte Styroch a viac rokov.

RozSirené sluzby

Z kratkodobého hTadiska je mozné chybajucu
elektrinu na nasom trhu zabezpecit z inych
zdrojov, napr. importom. Z dlhodobého hla-
diska vSak dovoz elektriny pre slovenskui ener-
getiku prinasa riziko dalSieho narastu ceny.

VSE pre optimalizaciu vasich nakladov
Napriek ocakavanému zvysSovaniu cien sa

Linky VSE 0850 123 333

Chcete rychlo a pohodlne vybavit zmenu
sposobu platby za elektrinu, zmenu cisla
bankového uctu alebo Ziadost o zaslanie
odpisu faktuary? Od oktébra 2007 mé-
Zete tieto a dalSie poziadavky suvisiace
s elektrinou zariadit bez zdrzani, a to
prostrednictvom telefonickej Linky VSE
0850 123 333.

Nasi operatori pre vas na pockanie zabezpe-
¢ia v zakaznickom systéme zmenu:

= spoOsobu platobného styku,

= (isla bankového uctu,

= obchodného nazvu vasej spoloc¢nosti,

= koreSpondencnej adresy,

= adresy sidla vasej spolocnosti,

= pravnej formy,

= IC DPH, resp. zaevidujl jeho pridelenie,
= a takisto prijmu vasu poZiadavku
na zaslanie odpisu faktury.

Obsluhu na Linke VSE sme rozsirili v zaujme
rychleho rieSenia vaSich poZziadaviek tyka-
jucich sa odberu elektriny. V blizkej dobe
planujeme jej doplnenie o dalSie pozZiadavky
zakaznikov, ako napr. zmena produktu, zme-
na vysky faktdr opakovaného plnenia, ukon-
cenie odberu a pod.

__linka VSE

0850 123 333

H volanie na Linku VSE z pevnej siete je za
cenu miestneho hovoru z celého Uzemia SR.

snazime optimalizovat vase naklady na elek-
trinu. V ramci novych energetickych balickov
vam ponukame aktivne energetické pora-
denstvo, prostrednictvom ktorého moézeme
spolo¢ne hladat mozZnosti Uspory elektriny
na vasich odbernych miestach. Poradit vém
tiez mbézeme pri vybere vhodného produktu
alebo distribu¢nej sadzby.




Rekonstrukcia kosického
Regionalneho zastupenia ukoncena

Pre pohodlné vybavovanie vasich poziadaviek

Vynovené, vzdusné priestory s klimatiza-
ciou, bezbariérovy pristup do budovy, novy
vyvolavaci systém. Od 5. novembra 2007
je vam k dispozicii zrekonsStruované naj-
vacSie Regionalne zastipenie nasej spoloc-
nosti na Hollého 3 v KoSiciach.

Hlavnym cielom Stvormesacnej rekonstruk-
cie bolo prispdsobit priestory Regiondlneho
zastupenia tak, aby zdkaznikom poskytovalo
viac pohodlia pri vybavovani poZiadaviek
spojenych s elektrinou. Novy vyvolavaci sys-
tém spolu s cakarfou na sedenie odteraz
zamedzuje statiu zékaznikov v radoch. Otvo-
rené presklené priestory vytvaraju prijemnej-
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Sie prostredie a poskytuju lepsi prehlad
o cinnosti Regionalneho zastupenia.

KoSické Regiondlne zastUpenie je po Roz-
fnave, Michalovciach a Poprade uZ Stvrtou
zrekonstruovanou zdkaznickou kancelariou
nasej spoloc¢nosti. V blizkom obdobi pla-
nujeme zmodernizovat dalSie Regiondlne
zastupenia v SpiSskej Novej Vsi, TrebiSove
a Humennom.

Bl v priestoroch zmodernizovanej zakaznickej
kancelarie v Kosiciach sme na rovnakom mies-
te a v rovnakom case k dispozicii zdkaznikom
z radov firiem a organizacii, i domacnostiam.

ABC Energetiky

Akumulacné vykurovanie
Podstatou jeho systému je hromadenie
tepla v zasobniku, a to najma v case niz-
keho pasma. Odtial je teplo postupne
pocas celého dna dopravované do jed-
notlivych miestnosti a dalSich pries-
torov. Hlavnou vyhodou akumulacné-
ho vykurovania su nizSie prevédzkové
naklady vdaka vyuzitiu sadzby elektri-
ny v nizkom pasme. Jeho nevyhodou
je zase priestorova naro¢nost a tieZ vys-
Sie investi¢né naklady.

Priamovyhrevné vykurovanie
Priame vykurovacie systémy premiefaju
elektrinu na teplo priamo, bez usklad-
nenia. K odberu elektriny a uvolfiovaniu
tepla tak dochddza prakticky sucasne.
Vyhodami priamovyhrevného vykuro-
vania sU mensie naroky na priestor ako
u akumulacnych systémov, pruznej-
Sia reakcia na zmeny vonkajsej teploty
a nizsie investi¢né naklady. Nevyhodou
su vyssie prevadzkové naklady.

Skontaktujte
sa S nami

4 moznosti kontaktu s VSE

Telefonicky:
Linka VSE 0850 123 333
(za miestny poplatok z pevnej siete)

Osobne:

Regionalne zastupenia VSE
Pisomne:

Vychodoslovenska energetika a.s.,
Mlynska 31, 042 91 KoSice
Elektronicky:

info @ vse.sk

Zoznam Regionalnych zastupeni VSE

Vsetky nase zakaznicke kancelarie
st vam k dispozicii v predizenych
a zjednotenych otvaracich hodinach:

057/770-1838
055/610-1917
055/610-4125
052/716-5542

Humenné, DruZstevnd 1477/22
KoSice, Hollého 3

Michalovce, Stefanikova 2
Poprad, Nam. sv. Egidia 97/42

Pondelok 8.00-16.00 hod.

Utorok 8.00 - 16.00 hod. PreSov, Levocskd 3 051/741-4943
Streda 8.00-17.00 hod. Rozhava, Safarikova 2 058/788-0937
Stvrtok 8.00 - 16.00 hod. Spisska Nova Ves, Elektrarenskd 2 053/418-5939
Piatok 8.00 - 15.00 hod. TrebiSov, Hurbanova 2 056/672-6738
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