S rad pri Novom odbere

Ako si zvolit spravnu sadzbu

(>) CHCEM SA PRIPONT

Pre pripojenie do elektrickej distribuénej siete potrebujete Ziadost o pripojenie a Zmluvu o dodavke.
Cely postup pripojenia ndjdete na nasom webe v Casti Pripojenie nového odberu.

() zACINAM STAVAT

Mate pripojené odberne miesto, ale elektrina este nie je naplno vyuzivana. Spotreba elektriny
je u vacsiny zdkaznikov do 1500 kWh rocne, teda je spravidla nastavend zakladnd sadzba DD1.

() STAVIAM

Sledujte si pravidelne mesacnu spotrebu elektriny. Ak je spotreba vyssia ako 125 kWh mesacne,
je Cas upravit sadzbu a zaroven vysku zalohovej platby (podla postupu nizsie).

() BYVAM
Na odbernom mieste sledujte, ako sa v Case meni spdsob vyuzivania elektriny — napr. ohrev vody, vykurovanie,
pribudlo tepelné cerpadlo, meni sa pocet ¢lenov domacnosti a pod. Pravidelne sledujte mesacnu spotrebu elektriny
a v momente, ked' spotreba prekroci 1500 kWh rocne - je €as si upravit sadzbu a zaroven vysku zadlohovej
platby, ak ste tak uz neurobili pocas stavby domu.

(>) POTREBUJEM ZMENIT SADZBU

Kalkulacku pre stanovenie optimalnej sadzby ndjdete na nasej webovej stranke: https://www.yvse.sk/web/sk/
domacnosti/elektrina alebo o stanovenie optimalnej sadzby mdzZete poziadat cez aplikdciu Web-centrum.

PRE ZMENU SADZBY

= BEZ ZMENY TARIFY ndm nahlaste stav elektromera — o zmenu sadzby je mozné poziadat
po uplynuti 12 mesiacov od poslednej nastavenej zmeny sadzby.

= SO ZMENOU TARIFY - zmena sadzby z jednotarifnej na dvojtarifnd — je potrebnd vymena
elektromera, ak nemate inteligentné meracie elektromery IMS.
Poplatok za vymenu elektromera je podla cennika sluzieb distribUtora.

(>) POTEBUJEM ZMENIT VYSKU ZALOHOVEJ PLATBY

Na z3dklade sledovania vyvoja mesacnej spotreby, si viete upravit vysku zalohovej platby tak, aby na konci
fakturacného obdobia nevznikol nedoplatok.

MéZete tak urobit aj v aplikdcii Web-centrum, ktord po zadani stavu elektromera automaticky odporudi upravenu
vysku z3loh. Rovnako si mbézete pohodine z domova skontrolovat uhradené platby, prezerat faktiry v prehladnom
archive a zadavat online poziadavky.

Sluzbu Web-centrum si mozete aktivovat aj sami — stacit Vam budi 3 kliky.

V pripade akychkolvek otazok nas kontaktujte:

© . , .. .
Q osobne na Zakaznickom centre Rezerv3acia stretnutia

telefonicky na zakaznickom cisle VSE 0850 123 333

eleltronicky e-mailom na info@vse.sk

004J 673

prostrednictvom chatu na nase stradnke www.se.sk


https://www.vse.sk/web/sk/domacnosti/zakaznicka-podpora/nahlasovanie-zmien-v-elektrine/pripojenie-noveho-odberu
mailto:info@vse.sk
http://www.vse.sk
https://www.vse.sk/web/sk/domacnosti/elektrina
https://www.vse.sk/web/sk/domacnosti/elektrina
https://www.web-centrum.sk/wps/portal/nwc/domov/!ut/p/b1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOLd_Q2dLZ0MHQ38Q1wNDBwtQj1NTTycjRzDjIAKIoEKDHAARwNC-sP1o8BK8Jjg55Gfm6pfkBthoOuoqAgAdqbQzA!!/dl4/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.web-centrum.sk/wps/portal/nwc/domov/!ut/p/b1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOLd_Q2dLZ0MHQ38Q1wNDBwtQj1NTTycjRzDjIAKIoEKDHAARwNC-sP1o8BK8Jjg55Gfm6pfkBthoOuoqAgAdqbQzA!!/dl4/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.web-centrum.sk/wps/portal/nwc/domov/!ut/p/b1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOLd_Q2dLZ0MHQ38Q1wNDBwtQj1NTTycjRzDjIAKIoEKDHAARwNC-sP1o8BK8Jjg55Gfm6pfkBthoOuoqAgAdqbQzA!!/dl4/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.vse.sk/web/sk/domacnosti/kontakty/rezervacia-stretnutia

Mesiac Stav elektromera Moja spotreba Poznamky
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