SK_1ZOP DomacaRenta VSE 1123mik

Informacie pre zaujemcu

L) U N IQA . 0 uzatvorenie poistenia Informace
- Urazové poistenie DomacaRenta

v zmysle § 4 zakona ¢. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane spotrebitela®)

Urazové poistenie DomacaRenta

Vazeny klient, v tomto dokumente najdete vsetky zakladné informacie, ktoré potrebujete vediet o poisteni
DomacaRenta. U¢elom tohto dokumentu je vysvetlit charakteristiky produktu pre fahSie pochopenie jeho vyhod, ale
aj rizik s nim spojenych.

I?red pristipenim do poistenia DomacaRenta si, prosim, podrobne precitajte aj poistné podmienky (dalej len ,VPP
UP*), ktoré ste obdrzali a ktoré najdete aj na www.vse.sk/web/sk/domacnosti/produkty-a-sluzby/domaca-renta,
aby ste sa uistili, Ze navrhované poistenie spifia Vase o¢akavania a predstavy.

Aké poistné krytie mi zabezpecuje poistenie DomacaRenta?

Poistenie DomacaRenta je Specificky produkt pre zakaznikov spolo¢nosti VSE vytvoreny za u€elom zabezpecenia
finan€nych prostriedkov, napriklad na pokrytie nakladov za energie alebo inych neo€akavanych vydavkov spojenych
s Urazom a jeho lie€bou v pripade vypadku prijmu poisteného v dosledku urazu.

Poistenie DomacaRenta poskytuje poistné krytie pre pripad trvalého telesného posSkodenia nasledkom urazu.
Trvalym telesnym poskodenim sa pre tcely tohto poistenia rozumie trvalé obmedzenie telesnych funkcii, ktoré nastali
v dosledku Urazu, a ktoré uz nemozno zlepsit. Stupen telesného poskodenia v % urci poistoviia podla Ocernovacej
tabuflky a podla poistnych podmienok.

Poistenie je ponukané v niekolkych variantov podla priemernej mesacnej zalohy na energetické produkty vo VSE

do 50 €, do 100 € a do 150 €.

Poistné plnenie je pre kazdy variant poistenia nasledovné:

a) jednorazové poistné pinenie vo vyske percentualneho podielu z dohodnutej poistnej sumy, ktory zodpoveda pre
jednotlivé telesné poskodenia podla Ocefiovacej tabulky ich rozsahu po ustaleni. Poistné plnenie sa vyplaca len
v pripadoch, ak je poSkodenie ohodnotené aspon na 0,5 % podla Ocenovacej tabulky a pripadne aj,

b) opakované poistné plnenie vo forme mesacnej renty, ak nasledkom Urazu déjde k celkovému telesnému poSkodeniu
po ustaleni vo vyske minimalne 50 % (vratane) podla Ocenovacej tabulky. Renta je vyplacana za predpokladu,
Ze je poisteny nazive.

Poistné plnenie z programu DomacaRenta nepodlieha dani z prijmu.

Komu je poskytované poistné krytie v ramci poistenia DomacaRenta?

V ramci poistenia DomacaRenta je poistenou osobou poisteny.
Vstupny vek poisteného je od 18 do 65 rokov, pri¢om poistenie trva maximalne do veku 70 rokov.

Odkedy zacina poistna ochrana?

Poistna ochrana sa poskytuje od prihldsenia do poistenia dohodnutym spésobom a s podmienkou splnenia
podmienok vstupu do poistenia.

V akej vyske a ako platit’ za poistnu ochranu poistenia DomacaRenta?

Spdsob vykonania Uhrady za poskytovanu poistnt ochranu z poistenia DomacaRenta, interval platenia, sposob
platenia a lehota na uhradu nékladov za poistenie st uvedené v &l. 6. VPP UP.

Uhradzana nahrada za poistenie je vratane 8 % dane, ktora sa na poistenie vztahuje v zmysle zak. ¢. 213/2018 Z. z.
o dani z poistenia.

UNIQA linka +421 232 600 100 e-mail: info@uniqa.sk www.uniqa.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,

spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka ¢. 2012,

podnikajuca v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA pojiStovna, a.s.,

pobocka poistovne z iného ¢lenského statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri Mestského studu Bratislava I, oddiel Po, vlozka &. 8726/B
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Komu nemoéze byt poskytnuté poistné krytie v ramci poistenia DomacaRenta a za akych
podmienok nevznika poistitelovi povinnost’ poskytnut’ poistné plnenie?

Poistné krytie neméze byt poskytnuté osobam uvedenym v &lanku 8. VPP UP. V pripade, ak do poistenia pristupi
osoba, na ktord sa vztahuju vy$sie spominané ustanovenia VPP UP, povaZuje sa takéto pristipenie za neplatné,
poistna ochrana nebude poskytnuta pricom si G&astnici vysporiadaji vzajomné pinenia. DalSie pripadné obmedzenia,
vyluky a vynimky z poistného pinenia su uvedené v &lanku 9. VPP UP.

Aka je poistna doba poistenia DomacaRenta?

Poistenie DomacaRenta sa uzatvara na dobu neurcitu. Poistenie trva najdihSie do dovfSenia vystupného veku
poistenej osoby. Ugast na poisteni méze byt ukonéené spdsobom uvedenym v VPP UP, v zakone ¢&. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik (dalej len ,OZ*), resp. v zdkone o ochrane spotrebitela.

Aké su dosledky v pripade neplatenia?

Pokial' thrada na poistné za prvé poistné obdobie nebude zaplatena v lehote a vo vySke stanovenej v zaslanej
poistnej dokumentacii, poistenie nevznikne, ak poistitel nerozhodne inak. V pripade neplatenia uhrady za poistenie za
dalSie poistné obdobie bude poistenie ukonéené v sulade s poistnymi podmienkami.

Aké su podmienky predéasného alebo jednostranného skonéenie zmluvy?

A) Odstupenie alebo vypovedanie poistnej zmluvy podla OZ:

Pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v ustanoveniach § 793 OZ (povinnost’ poisteného pravdivo a Uplne
odpovedat na otazky poistitela) moZe poistitel plnenie z poistnej zmluvy primerane znizit.

B) Odstupenie od zmluvy uzatvorenej na dial'ku podla zakona o ochrane spotrebitela:

Ako poisteny ste opravneny odstupit' od poistenia DomacaRenta (ako od zmluvy uzatvorenej na dialku v sulade

so zakonom o ochrane spotrebitela) bez zaplatenia zmluvnej pokuty, bez uvedenia dévodu a mézete tak urobit
pisomnym oznamenim odoslanym e-mailom na info@vse.sk alebo poStou na adresu Vychodoslovenska energetika,
a.s., Mlynska 31, 040 01 KoSice v lehote 14 kalendarnych dni, ktora za¢ina plynut od splnenia podmienok na riadne
prihlasenie do poistenia. Lehota na odstupenie sa povaZuje za dodrZanu, ak oznamenie o odstupeni od skupinovej
poistne zmluvy bolo odoslané poistnikovi najneskér v posledny deri tejto lehoty. Ak si ako poisteny uplatnite pravo
na odstupenie od poistenia DomacaRenta, ste povinny zaplatit nahradu iba za finanénu sluzbu skuto¢ne poskytnutu
v sullade s poistnou zmluvou a ak sa tato finan&na sluzba zacala poskytovat po VaSom predchadzajucom suhlase.
Poistitel je vSak povinny vratit Vam ako poistenému prostrednictvom poistnika to, €o od Vas prijal, okrem pefiaznej
sumy uvedenej v predchadzajucej vete, a to do 30 kalendarnych dni odo dfia doru€enia oznamenia o odstupeni. Ako
poisteny ste povinny vratit’ poistitelovi poskytnuté finan&né prostriedky, a to najneskér do 30 dni odo dria odoslania
oznamenia o odstupeni. Ak nevyuZijete svoje pravo na odstupenie vo vySSie uvedenej lehote, toto pravo zanika.

C) Iné spdsoby ukonéenia zmluvy:
Vy3&Sie uvedené spbésoby pred€asného a jednostranného ukoncenia poistenia, ako aj iné a dalSie spdsoby ukon&enia
su uvedené v &lanku 7. VPP UP, v OZ, resp. v zakone o ochrane spotrebitela.

Ako postupovat’ v pripade poistnej udalosti?

Kazdé oznamenie o poistnej udalosti musi byt poistitelovi doru¢ené v pisomnej forme bez zbytoéného odkladu

po vzniku poistnej udalosti na koreSpondenénu adresu poistitela uvedenu nizSie. Oznamenie o poistnej udalosti
podava poistena osoba, zdkonny zastupca alebo splnomocneny zastupca poistenej osoby. Poistnu udalost je mozné
oznamit' aj prostrednictvom online formulara na webovom sidle poistitela https://skody.uniqa.sk/osobys.

Aké dokumenty je potrebné predlozit’ v pripade poistnej udalosti?

Kazdé oznamenie poistnej udalosti musi obsahovat: meno, priezvisko, rodné Cislo, druh a €islo dokladu totoZnosti,
Statnu prisludnost, adresu poistenej osoby a osoby uplatiiujucej si narok na poistné plnenie, Cislo poistnej zmluvy,
podrobny popis okolnosti Urazu, spravu odborného lekara potvrdzujucu charakter a rozsah vsetkych telesnych
poSkodeni a poskytujucu presnu diagnézu, vSetky lekarske spravy z priebehu lie€enia, pripadne policajny protokol
a spravu o zavere vySetrovania, ak bola pri¢ina vzniku poistnej udalosti vySetrovana policiou. Poistitefovi musi byt
vzdy dodana lekarska sprava udavajuca povahu a rozsah v8etkych telesnych posSkodeni, presnu diagnézu, ako

aj vSetky dokumenty o predchadzajucom zdravotnom stave a kompletny vypis zo zdravotnej karty poistenej osoby.
Poistitefovi musia byt predloZzené bez naroku na nahradu nakladov akékolvek dalSie poZzadované dokumenty,
informacie a dokazy tykajuce sa uplatnenia naroku, a to vo forme, akd pozaduje.

Aky je pravny poriadok a komunikaény jazyk?

Poistitel sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky a zavazuje sa komunikovat s Vami ako poistenym,

v slovenskom jazyku. O sporoch vzniknutych pri poskytovani poistenia ako aj o sporoch suvisiacich s akymikolvek
narokmi vyplyvajucimi z pristipenia k poistnej zmluve rozhoduju sudy Slovenskej republiky.
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Aka je odplata pre poistitela?
Poistitel méa za poskytnutie finanénej sluzby pravo na poistné, ktorého vyska je uvedena v &lanku 6. VPP UP.
Iné poplatky su uvedené v poistnych podmienkach.

Ako je potrebné postupovat’ pri podavani st'aznosti?

Staznost mdze byt podana osobne, prostrednictvom posty alebo kuriérnej sluzby, priamo v sidle poistitela alebo
ktoromkolvek obchodnom mieste poistitela alebo prostrednictvom elektronickej poSty na adresu poistitela uvedenu
na jeho webovom sidle. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zapisnica v dvoch vyhotoveniach. Poistitel dorucenu
staznost vybavi najneskér do 30 dni od jej prijatia a staZovatela o vysledku preSetrenia upovedomi. Tato lehota
moze byt v odévodnenych pripadoch poistitelom predizena o dal$ich 30 dni, o &om je poistitel povinny staZovatela
upovedomit. Poistitel méZe na staznost odpovedat elektronickou postou, ak je mu znama e-mailova adresa
staZovatela. Ak staZovatel opakuje staznost v tej istej veci, poistitel prekontroluje, €i povodna staznost bola
spravne vybavena. Ak dal8ia opakovana staznost’ podana tym istym staZzovatelom v rovnakej veci neobsahuje
nové skuto€nosti, spravnost jej vybavenia sa opatovne nekontroluje, ani sa o tom stazovatel nheupovedomi. Poistitel
podlieha dohladu Ceskej narodnej banky. V oblasti ochrany spotrebitela pri poskytovani poistenia v Slovenske;
republike vykonava dohlad aj Narodna banka Slovenska.

So staznostou je mozné sa obratit aj na: a) Narodnu banku Slovenska, b) na subjekt alternativneho rieSenia
sporov. Zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov vedie Ministerstvo hospodarstva SR na svojom webovom
sidle, alebo c) na Komisiu na posudzovanie podmienok v spotrebitelskych zmluvach a nekalych obchodnych
praktik predavajucich, ktora pdsobi na Ministerstve spravodlivosti Slovenskej republiky. Taktiez je mozné vyuzit
moznost rieSenia sporu mediaciou. Svoje naroky méze stazovatel tiez uplatnit Zalobou na vSeobecnom sude, ktory
je kompetentny na rozhodovanie sporov vyplyvajucich zo zmldv o poskytnuti finanénej sluzby.

Informacie o poistitelovi:

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolognost
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viozka €. 2012, podnikajuca v Slovenskej republike
prostrednictvom organizacnej zlozky:

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri Mestského suidu Bratislava I,
oddiel Po, vloZzka ¢. 8726/B.

KoreSpondencna adresa: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu, Krasovského 3986/15,
851 01 Bratislava.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o nasom finanénom stave

Sprava o finan€nom stave poistitela je uvedena vo Vyrocnej sprave, ktort najdete na www.uniqga.sk v ¢asti Financné
vysledky.

Nazov a sidlo organov dohladu

Nérodné banka Slovenska, |. Karvasa 1, 813 25 Bratislalva, Slovenska republika.
Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska republika.

Upozornenie pre poisteného

VysSie uvedené informacie neobsahuju uplny rozsah prav a povinnosti, ktory poistenému vyplyva z uzatvorenia
poistnej zmluvy a nenahradzaju informacné povinnosti ustanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pri
predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov. Doba platnosti poskytnutych udajov je uvedena na licovej strane
Navrhu poistnej zmluvy.
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