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VsSeobecné a ekonomické udaje

Distribucia elektriny GWh 3 854 3910
Dodavka elektriny GWh 2 843 2 863
Trzby celkom tis. € 540 083 558 770
Trzby za elektrinu tis. € 530 831 551 764
EBITDA tis. € 89 539 111 755
Zisk po zdaneni tis. € 46 055 67 364
Bilan¢na suma tis. € 437 788 419 692
Dlhodoby majetok tis. € 392 822 372 231
Zakladné imanie tis. € 111 618 111 618
Investicie tis. € 46 626 47 512
Priemerny pocet zamestnancov 1606 1594
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Nové vyzvy vitame - su klucové pre nas dalsi rozvoj a prosperitu regionu

Prihovor predsedu predstavenstva
®



VYBERTE SI ®

@ SPAT NA UVOD

Prihovor predsedu predstavenstva

Vdzené ddmy a vdZeni pani,

mozem konsStatovat, Ze sme UspesSne zvladli rok
2013. Dokazali sme celit vyzvam, ktoré priniesol
trh a obstat v Sirokej konkurencii. Nadalej sme
dodrziavali hodnoty skupiny RWE a presadzovali
principy transparentného a zodpovedného
fungovania spolocnosti. Spolupraca so silnym a
stabilnym partnerom bola prinosom. V aktivitach
Skupiny VSE sa odrazalo 10. vyrocie vzniku
vyhodného spojenia oboch akcionarov.

V roku 2013 sme pokracovali v obnove a
modernizacii distribucnej sustavy. Vymenili sme
viac ako 7 tisic podpernych bodov, zrekonStruovali
a postavili 330 tisic metrov liniek, vybudovali
alebo prebudovali Sest elektrickych a spinacich
stanic. Naplnili sme vSetky nase investi¢né zamery
a z hladiska energetickej infraStruktdry sme
pripravili region vychodného Slovenska na dalsi
priemyselny rozvoj. Som hrdy na to, Ze nam bola
v juli 2013 udelena svetova cena za unikatne
vyuZzitie GIS (geograficky informacny systém). Aj
to napokon potvrdzuje, Ze sa Skupina VSE pravom
radi medzi eurdpsku Spicku.

Oblast predaja elektriny bola v ostatnych
dvanastich mesiacoch vyrazne ovplyvnena
narastajucou konkurenciou. Museli sme sa
sustredit na udrzanie svojho postavenia na trhu a
bojovat o doveru zakaznikov. Ponukli sme im nové
produkty. Predstavili sme sa nielen ako dodavatel
elektriny, ale aj ako partner, ktory prinasa najviac
vyhod pre domov. Dnes m6zem konsStatovat, Ze
objem predaja elektriny sa podarilo udrzat na
arovni porovnatelnej s rokom 2012.

Regulacna politika Statu vyraznou mierou

ovplyvnila hospodarenie Skupiny VSE v roku 2013.

Systém podpory obnovitelnych zdrojov energie
nevykompenzoval vydavky distributora elektriny
v tomto roku a znizil hospodarsky vysledok inak
uspesnej spoloc¢nosti. Bol to jediny a vyrazne
ovplyvnujuci faktor, ktory méze obmedzit nase
moznosti udrzat v budicom obdobi pocet
pracovnych miest, prijmy zamestnancov ¢ dalej
podporovat rozvoj regionu. Aby sme dosiahli
udrzatelnost systému podpory, spolupracujeme s
prisluSnymi inStiticiami na rieSeni problematiky.

Implementacia eur6pskej smernice do slovenskej
legislativy viedla k prehibeniu tzv. unbundlingu.
Skupina VSE realizovala zasadné organizacné
zmeny, aby ich splnila. Navrhnuté zmeny vstupili
do platnosti 1. januara 2014.

Skupina VSE patri medzi najvacsich
zamestnavatelov v regidne. V rovine starostlivosti
0 zamestnancov aj v minulom roku poskytovala
nadStandardné pracovné podmienky a benefity.
Medzi klucové oblasti patrila nielen bezpecnost
pri praci. RozSirili sme ich o programy v oblasti
manazmentu zdravia a starostlivosti o rodinu.
Sme zaroven lidrom v oblasti spolocCenskej
zodpovednosti. Za najvyznamnejsi projekt v
tomto smere osobne povazujem KoSice - Europske
hlavné mesto kultiry 2013. Toto historicky
najvacSie multikulturne podujatie mesta bolo
realizované aj s naSim prinosom v oblasti

novych technolégii, finan¢nych prispevkov a
predovSetkym vzajomnou vymenou skusenosti

medzi verejnou spravou, komerénym a neziskovym

sektorom. Viditelnym Uspechom spoluprace bolo
ziskanie ceny Meliny Mercouri, ktora projektu
otvorila dalSie finanéné zdroje.

Skupina VSE bude nadalej vytvarat hodnotné
podmienky pre dlhodoby rozvoj svojich
akcionarov, zakaznikov, zamestnancov a pre
komunitu. Som presvedceny, Ze vyuzijeme vSetky
osvedcené postupy a sucasne vytvorime nové
nastroje, aby sme zvladli vyzvy, ktoré mame pred
sebou.

KoSice, marec 2014

Thomas Jan Hejcman
predseda predstavenstva
a generalny riaditel VSE a.s.



Pracujeme transparentne a vzdy v sulade so slovenskou a europskou legislativou

Sprava dozornej rady spolo¢nosti VSE
®
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Sprava dozornej rady spolo¢nosti VSE

V sulade so zakonmi platnymi v Slovenskej
republike a v sulade so stanovami spolocnosti
dozorna rada v roku 2013 dohliadala na vykon
pOsobnosti predstavenstva, na uskutocnovanie
podnikatelskej ¢innosti spolocnosti, sledovala
obchodné vedenie spolo¢nosti a dodrziavanie
stanov spolocnosti. V obchodnom roku 2013 sa
uskutocnili tri riadne zasadnutia dozornej rady a
jedno mimoriadne zasadnutie dozornej rady.
Pravidelnymi bodmi na riadnych zasadnutiach
dozornej rady boli informacie o hospodarskych
vysledkoch spolo¢nosti, informacie o uzneseniach
zo zasadnuti predstavenstva spolocCnosti a
informacie o zmluvach uzatvorenych medzi
prepojenymi osobami.

Dozorna rada prerokovala a vzala na vedomie

individualnu a konsolidovanu uctovnu zavierku za

rok 2012, rozdelenie zisku a odporucila valnému

zhromazdeniu ich schvalenie.

Dozorna rada okrem iného schvalila:

® obchodny plan spoloc¢nosti Vychodoslovenska
energetika a.s. na rok 2014;

® strategicky plan spoloc¢nosti Vychodoslovenska
energetika a.s. na obchodné roky 2014 - 2016;

® menovanie spolocnosti
PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. za
auditora uctovnej zavierky pre rok 2013;

® plan konzultacnych a poradenskych sluzieb na
rok 2014;

® organizacnu Struktaru spolocnosti
Vychodoslovenska energetika a.s. platnd od 1.
januara 2014;

® zvySenie zakladného imania VSD, a.s.,
nepenazny vklad (vklad c¢asti podniku) a zmluvu
o prevode Casti podniku medzi VSE a.s. a VSD,
a.s., s ucinnostou od 1.1.2014 a predlozila
valnému zhromazdeniu.

Predstavenstvo spolocnosti pocas celého roka
Ustne aj pisomne informovalo dozornu radu o
situacii na trhu s elektrickou energiou, o priebehu
obchodov, o situacii a vyvoji spolo¢nosti, o
investi¢nych zameroch, o situacii v personalnej
oblasti, o vyvoji nakladov a vynosov a o
finan¢nom planovani. Okrem toho sa predseda
dozornej rady aj mimo zasadnuti informoval a
radil o jednotlivych postupoch a prerokovaval

otazky stratégie spolocCnosti a obchodnej politiky.

Spravu auditora a individualnu a konsolidovanu
Uctovnu zavierku, pozostavajucu z vykazu o
financnej situacii, vykazu ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov, vykazu zmien vlastného imania,
vykazu pefaznych tokov a poznamok k uctovnej
zavierke Clenovia dozornej rady prerokovali

na zasadnuti 26. marca 2014. Dozorna rada
preskimala individualnu aj konsolidovanu uctovnu
zavierku k 31. decembru 2013 a odporuca ju
valnému zhromazdeniu na schvalenie.

KoSice, 26. marec 2014

Ing. Marek Horvath
predseda dozornej rady



Nase silné zazemie je uz desat rokov zarukou stability a zachovania hodnot

Zakladné udaje o Skupine VSE



Organizacna struktura Skupiny VSE

Bioplyn Rozhanovce,
S.r.o.

Dcérske Vychodoslovenska VSE Call centrum, VSE Ekoenergia, VSE Development,
spolocnosti distribucna, a.s. S.r.o. S.r.o. S.r.o.

TRANSELEKTRO
spoloc¢nost s ru¢enim
obmedzenym KoSice

Vychodoslovenska Pridruzené
energetika a.s. spolocnosti

Spolocné
podniky

Energotel, a.s
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Vznik a zalozenie spolocnosti Skupiny VSE

Vychodoslovenska energetika a.s.

Akciova spoloc¢nost Vychodoslovenska energetika
(dalej tiez VSE, VSE a.s.) bola zalozena
rozhodnutim zakladatela (Fond narodného
majetku SR) zakladatelskou listinou zo dna 17.
decembra 2001 v sulade s rozhodnutim vlady SR
€. 645 zo dna 11. jula 2001 o privatizacii podniku
Vychodoslovenské energetické zavody, $.p.
KoSice. Vychodoslovenska energetika a.s. prebrala
vSetok majetok, prava, povinnosti a zavazky
Statneho podniku Vychodoslovenské energetické
zavody KoSice, zruSeného bez likvidacie, na
zaklade rozhodnutia MH SR ¢. 288/2001 zo dna
14. decembra 2001. Vychodoslovenska energetika
a.s. vznikla k 1. januaru 2002 zapisanim do
Obchodného registra Okresného sudu KoSice I,
Oddiel Sa, Vlozka ¢. 1203/V takto:

Obchodné meno: Vychodoslovenska

energetika a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 36 211 222

Vychodoslovenska energetika a.s. p6sobi

najma na uzemi KoSického, PreSovského a Casti
Banskobystrického kraja.

VSE zabezpecuje dodavku elektriny pre takmer
600 tisic zakaznikov.

Dfia 19.11.2013 Valné zhromazdenie schvalilo
prevod 49% akcii spolo¢nosti Vychodoslovenska
energetika a.s. zo spoloc¢nosti RWE
Aktiengesellschaft (dalej len RWE AG) na 100%-
nu dcérsku spolo¢nost RWE AG - spolo¢nost RWE
Beteiligungsverwaltung Ausland GmbH (dalej len
RBA).**

Vychodoslovenska distribucna, a.s.
Zakladatelskou listinou zo dia 14. oktébra 2005
bola zaloZzena spoloc¢nost Vychodoslovenska
distribucna, s.r.o. ako dcérska spolo¢nost
Vychodoslovenskej energetiky a.s. Zapis
spolocnosti Vychodoslovenska distribucna, s.r.o.
do obchodného registra na Okresnom sude KoSice
I bol vykonany k 4. novembru 2005 v Oddiele Sro,
Vlozka ¢. 17263/V.

Rozhodnutim valného zhromazdenia spolocnosti
Vychodoslovenska distribuc¢na, s.r.o. zo

dfia 30. januara 2007 bola zmenena pravna

forma spolocnosti zo spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym na akciovu spolocnost. Zapis
spolocnosti Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.
(dalej tiez VSD, VSD, a.s.) do obchodného registra
na Okresnom sude KoSice I bol vykonany k 15.
decembru 2007 v Oddiele Sa, Vlozka ¢. 1411/V.
Vychodoslovenska distribucna, a.s. zacala svoju
prevadzkovu ¢innost 1. jula 2007.

V ramci pravneho unbundlingu vertikalne
integrovanej spolo¢nosti Vychodoslovenska
energetika a.s. prevzala VSD k tomuto datumu
vSetok majetok a zavazky, vSetky prava a
povinnosti tykajuce sa distribucnej ¢innosti
materskej spoloCnosti VSE.

Vychodoslovenska distribuc¢na, a.s. pésobi

na Uzemi KoSického, PreSovského a v Casti
Banskobystrického kraja.

Obchodné meno: Vychodoslovenska
distribucna, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 36 599 361
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VSE Ekoenergia, s.r.o.

(VSE Sietové sluzby, s.r.o., Enerkos, s.r.o.,

Bioplyn Chonkovce, s.r.0., BIOenergia, s.r.o.)
Zakladatelskou listinou zo dna 3. oktébra 2003
bola zalozena spolocnost VSE Sietové sluzby,
s.r.o. ako dcérska spolocnost Vychodoslovenskej
energetiky a.s. Zapis spoloc¢nosti VSE Sietové
sluzby, s.r.o. do obchodného registra na
Okresnom sude KoSice I bol vykonany k 24.
novembru 2003 v Oddiele Sro, Vlozka cislo
14391/V takto:

Obchodné meno: VSE Sietové sluzby, s.r.o.

Sidlo: Stara PreSovska cesta 6, 042 91 KoSice
ICO: 36 574 538

V roku 2005 dcérska spolocnost zmenila svoje
obchodné meno na Enerkos, s.r.o., v roku 2008
na Bioplyn Chonkovce, s.r.0., potom na
BIOenergia, s.r.o. V roku 2009 dcérska spolocnost
zmenila obchodné meno na VSE Ekoenergia, s.r.o.

Aktudlne Udaje:

Obchodné meno: VSE Ekoenergia, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice

ICO: 36 574 538

@ SPAT NA UVOD

VSE Development, s.r.o.

Zakladatelskou listinou zo dria 24. 9. 2008 bola
zalozena spolocnost VSE Development, s.r.o. ako
dcérska spolocnost Vychodoslovenskej energetiky
a.s. Zapis spoloc¢nosti VSE Development, s.r.o. do
obchodného registra na Okresnom sude KoSice 1.
bol vykonany k 28. 11. 2008 v Oddiele Sro, Vlozka
Cislo 22836/V takto:

Obchodné meno: VSE Development, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 44 483 767

VSE Call centrum, s.r.o.

Zakladatelskou listinou zo drna 25.6.2009 bola
zalozena spolocnost VSE Call centrum, s.r.o. ako
dcérska spolocnost Vychodoslovenskej energetiky
a.s. Zapis spoloc¢nosti VSE Call centrum, s.r.o. do
obchodného registra na Okresnom sude KoSice I.
bol vykonany k 16.7.2009 v Oddiele Sro, Vlozka
Cislo 24025/V takto:

Obchodné meno: VSE Call centrum, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 44 865 635

Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Zakladatelskou zmluvou zo dna 28.6.2010

bola zaloZzena spolocCnost Bioplyn Rozhanovce,
s.r.o. ako dcérska spolocnost spolo¢nosti VSE
Ekoenergia, s.r.o0. Zapis spoloc¢nosti Bioplyn
Rozhanovce, s.r.0. do obchodného registra na
Okresnom sude KoSice I. bol vykonany k 10.7.2010
v Oddiele Sro, VloZka ¢islo 26017/V takto:

Obchodné meno: Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
ICO: 45652 198
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Pridruzeny podnik

TRANSELEKTRO, s.r.o.

Sidlo: Soltésovej 5, 040 01 Kosice
ICO: 31 680 470

Den zapisu do OR: 1. 11. 1993
Zakladné imanie: 33 200 €

Vyska podielu VSE a.s.: 25,5 %

Predmet Cinnosti:

® oprava dopravnych mechanizacnych
prostriedkov,

® oprava elektrickych zariadent,

® vystavba elektrickych sieti a elektrickych stanic,

® montaz a prenajom telekomunikacnych
zariadeni,

® prenajom elektrického vedenia a elektrickych
stanic - stavieb.

Spolo¢nost bola zaloZzena 29. 9. 1993.
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Spolocné podniky

Energotel a.s.

Sidlo: Mileticova 7, 821 08 Bratislava
ICO: 35 785 217

Den zapisu do OR: 29. 3. 2000
Zakladné imanie: 2 191 200 €

Vyska podielu VSE a.s.: 20,00 %

Predmet Cinnosti:

® zriadovanie a prevadzkovanie pevnej verejnej
telekomunikacnej siete,

® poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby prostrednictvom pevnej verejnej
telekomunikacnej siete,

® poskytovanie telekomunikacnych datovych
sluzieb vratane poskytovania prenajmu
telekomunikacnych okruhov a poskytovania
prenosu dat s prepojovanim okruhov a paketov,

® poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby,

® sprostredkovanie pristupu do siete Internet a
poskytovanie hlasovej sluzby prostrednictvom
siete Internet,

® prenajom nenasvietenych optickych vlakien.

Spolocnost bola zalozena 7. 2. 2000.

SPX, s.r.o.

Sidlo: Pri Raj¢ianke 4B, 010 47 Zilina
ICO: 36 427 012

Den zapisu do OR: 26. 1. 2005
Zakladné imanie: 99 582 €

Vyska podielu VSE a.s.: 33,33 %

Predmet ¢innosti:

® sprostredkovatelska ¢innost v rozsahu volnej
Zivnosti,

® podnikatelské poradenstvo v oblasti
energetiky,

® prieskum trhu.

Spoloc¢nost bola zaloZzena 9. 12. 2004.
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Predmet ¢innosti clenov Skupiny VSE

Predmetom cinnosti VSE a.s. su predovSetkym:

® dodavka elektriny;

® revizie elektrickych zariadeni;

® vyroba, montaz a opravy elektrickych
rozvadzacov a zariadeni pre elektrické
vykurovanie;

® uskutocfiovanie stavieb a ich zmien;

® vypracovanie dokumentacie a projektu
jednoduchych stavieb, drobnych stavieb a
zmien tychto stavieb;

® vyroba, montaz, udrzba elektrickych zariadeni;

® montaz, rekonstrukcia udrzba zdvihacich
zariadeni.

Predmetom cinnosti VSD, a.s. su predovsSetkym:

® distriblcia elektriny;

® kupa tovaru na ucely jeho predaja kone¢nému
spotrebitelovi (maloobchod);

® kupa tovaru na ucely jeho predaja inym
prevadzkovatelom Zivnosti (velkoobchod);

® prenajom hnutelnych veci, strojov, pristrojov,
zariadeni a dopravnych prostriedkov;

® poskytovanie elektronickych komunikacnych
sieti a poskytovanie elektronickych
komunikacnych sluzieb
(zékon ¢. 610/2003 Z. z.).

Savisiacimi podnikatelskymi aktivitami

su predovsSetkym:

® planovanie rozvoja sieti;

® dispecing distribucnej siete;

® predaj kapacity sietovych pripojeni;

® proces zmeny dodavatela pre sietovych
zakaznikov;

® zber a poskytovanie energetickych dat;

® kupa a prenajom sietového majetku.

Predmetom cinnosti VSE Ekoenergia, s.r.o.

su predovSetkym:

® montaz, udrzba a opravy zariadeni dispecerskej
a telekomunikacnej techniky;

® montaz, opravy, rekonstrukcie a udrzba
optickych kablovych rozvodov a ich
prisluSenstva;

® inzinierska ¢innost a suvisiace technické
poradenstvo.

Predmetom cinnosti VSE Development, s.r.o.

su predovsSetkym:

® sprostredkovatelska Cinnost v oblasti obchodu;
® sprostredkovatelska ¢innost v oblasti sluzieb.

Predmetom ¢innosti VSE Call centrum, s.r.o.

su predovSetkym:

® administrativne sluzby;

® sluzby suvisiace s pocitaovym spracovanim
udajov;

® Cinnost podnikatelskych, organizacnych a
ekonomickych poradcov;

® reklamné a marketingové sluzby;

® sprostredkovatelské sluzby v oblasti obchodu;

® prieskum trhu a verejnej mienky.

Predmetom cinnosti Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

su predovsSetkym:

® cinnost podnikatelskych, organizacnych a
ekonomickych poradcov;

® faktoring a forfaiting;

® kupa tovaru na ucely jeho predaja;

® prenajom nehnutelnosti spojeny s
poskytovanim inych nez zakladnych sluzieb
spojenych s prenajmom;

® sprostredkovatelska ¢innost;

® financny lizing;

® vyroba a spracovanie prirodnych hnojiv;

® vyroba a dodavka elektriny vyrobenej z
obnovitelnych zdrojov vyrobnym zariadenim s
celkovym inStalovanym vykonom do 1 MW, ak
ide o vyrobu a dodavku elektriny v zariadeniach
na vyuZzitie bioplynu.
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Struktdra akcionérov ¢lenov Skupiny VSE

VSE a.s.

Zakladné imanie spolo¢nosti vo vySke 111 618 tis.

€ k 31. decembru 2013 tvorilo 3 363 tisic kusov
akcii na meno s menovitou hodnotou jednej akcie
33,19 €.
K 31. decembru 2013 boli akcionarmi VSE a.s.:
® Fond narodného majetku SR - vlastnik

1 715 130 kusov akcii, t. j. 51 %-ny podiel

na zakladnom imani a na hlasovacich pravach;
® RWE AG - vlastnik 1 647 870 kusov akcif,

t. j. 49 %-ny podiel na zakladnom imani

a na hlasovacich pravach ( do 10.12.2013).**

**RWE Beteiligungsverwaltung Ausland GmbH
vlastnik 1 647 870 kusov akcii, t. j. 49 %-ny podiel
na zdkladnom imani a na hlasovacich prdvach
(registrdcia na Centrdlnom depozitdri cennych
papierov SR od 10.12.2013).

Valné zhromazdenie spolocnosti dha 19.11.2013
schvalilo prevod 49% akcii spoloCnosti
Vychodoslovenska energetika a.s., so sidlom:
042 91 KoSice, Mlynska 31 (dalej len prevadzané
akcie) zo spolo¢nosti RWE Aktiengesellschaft,

so sidlom: Spolkova republika Nemecko, 45128
Essen, Opernplatz 1 (dalej len RWE AG) na 100%-
nu dcérsku spolo¢nost RWE AG - spolo¢nost
RWE Beteiligungsverwaltung Ausland GmbH, so
sidlom: Spolkova republika Nemecko, D-45128
Essen, Opernplatz 1 (dalej len RBA) - formou
nepefazného vkladu prevadzanych akcii do
zakladného imania spolocnosti RBA.

VSD, a.s.

Jedinym akcionarom spolocnosti je VSE a.s., ktora
vlastni 100 % zakladného imania spolocnosti. K
31. decembru 2013 zakladné imanie spolocnosti
vo vySke 432 816 tisic € tvorilo 10 kusov
zaknihovanych akcii s menovitou hodnotou
jednej akcie 3 320 € a 1 kus zaknihovanej akcie

s menovitou hodnotou tejto akcie 432 782 tisic
€-***

***Valné zhromaZdenie VSD, a.s. rozhodlo

dna 19.11.2013 o zvyseni zdkladného imania
spolocnosti upisanim novej akcie bez zverejnenia
vyzvy na jej upisanie - z pévodnej vysky 432 816
tisic € o sumu 4 920 tisic €, ¢im sa zdkladné
imanie zvysilo na celkovu vysku 437 736 tisic € s
ucinnostou od 1.1.2014.

VSE Ekoenergia, s.r.o.

Zakladné imanie spoloc¢nosti VSE Ekoenergia,
s.r.o. je 525 tisic €. Jedinym spolo¢nikom je VSE
a.s., ktora vlastni 100 % podielov.

VSE Development, s.r.o.

Zakladné imanie spolocnosti VSE Development,
s.r.o. je 25 tisic €. Jedinym spolo¢nikom je VSE
a.s., ktora vlastni 100 % - ny podiel.

VSE Call centrum, s.r.o.

Zakladné imanie spolocnosti VSE Call centrum,
s.r.o. je 50 tisic €. Jedinym spolo¢nikom je VSE
a.s., ktora vlastni 100 % - ny podiel.

Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.

Zakladné imanie spolocCnosti Bioplyn Rozhanovce,
S.r.o. je 465 tisic €. Jednym zo spolocnikov je VSE
Ekoenergia, s.r.o., ktord vlastni 51 % -ny podiel.
Zvysny podiel vo vyske 49 % vlastni spolo¢nost AT
ABOV, spol. s r.o.
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/lozenie organov ¢lenov Skupiny VSE

Vychodoslovenska energetika a.s.
Predstavenstvo

Dipl. - Volksw. Thomas Jan Hejcman,

predseda predstavenstva a generalny riaditel
Ing. Vladimir Dolny, podpredseda predstavenstva
Ing. Angel Diaz Pino, ¢len predstavenstva

Ing. Radoslav Haluska, ¢len predstavenstva
Dipl.-Kff. Diana Custodis, ¢lenka predstavenstva

Dozorna rada

Ing. Marek Horvath, predseda dozornej rady

Dr. Filip Thon, podpredseda dozornej rady (do 1.3.2013)
Karl Kraus, podpredseda dozornej rady (od 2.3.2013)
Ing. Andrej Hanzel, clen dozornej rady

Ing. Stefan Lasky, ¢len dozornej rady

Ing. Jozef Sedlak, ¢len dozornej rady

Mgr. Erika Mochnacova, ¢len dozornej rady

Ing. Peter Sykora*, ¢len dozornej rady

Pavel Kakara*, ¢len dozornej rady

Lubomir Ostrozlik*, ¢len dozornej rady

* zdstupca zamestnancov v dozornej rade

Vychodoslovenska distribucna, a.s.

Predstavenstvo

Ing. Jaroslav Hrus¢, predseda predstavenstva

Dr.h.c. prof. Ing. Michal Kolcun, PhD., podpredseda predstavenstva
Ing. Marcel Fitere, ¢len predstavenstva

Ing. Jana Palkova, Clen predstavenstva

JUDr. Eduard Hulik, ¢len predstavenstva

Dozorna rada

Ing. Juraj Slafkovsky, predseda dozornej rady
Ing. Marian Suchy, podpredseda dozornej rady
Mgr. Radoslav Rigo, ¢len dozornej rady

Ing. Artar Benes, ¢len dozornej rady

Ing. Richard TuSan, ¢len dozornej rady

MUDr. Renata Lenartova, ¢len dozornej rady
Ing. Slavomir Veselenak*, ¢len dozornej rady
Ing. Vladimir Katuscak®, ¢len dozornej rady
Marian Palencar®, ¢len dozornej rady

VSE Ekoenergia, s.r.o.
Konatelia

Ing. Erich Novacek, konatel
Ing. Marian Suchy, konatel

VSE Development, s.r.o.
Konatelia

Ing. Erich Novacek, konatel
Ing. Marian Suchy, konatel

VSE Call centrum, s.r.o.

Konatelia

Ing. Maria Fedorova, konatelka

Pavol Bijak, konatel (do 30.9.2013)

Ing. Igor Mondek, konatel (od 1.10.2013 do 12.12.2013)
Ing. Lucia Sprinc, konatelka (od 13.12.2013)

Bioplyn Rozhanovce, s.r.o.
Konatelia

Ing. Erich Novacek, konatel
Ing. Peter Vilinsky, konatel
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Histéria skupiny VSE

Milniky spolocCnosti VSE a.s.

1929

Zalozena ucastinna spolo¢nost Vychodoslovenské
elektrarne, pravny predchodca Vychodoslovenskej
energetiky a.s. V tom istom roku bola vyhlasena
za ,vSeuzitocny” podnik.

1942

Vychodoslovenské elektrarne sa po rozhodnuti
spravnych rad ostatnych vSeuzitocnych
elektrarenskych spolo¢nosti na tzemi Slovenska
zaclenili do Ucastinnej spolocnosti Slovenské
elektrarne.

@ SPAT NA UVOD

1946

Majetok ucastinnej spoloc¢nosti Vychodoslovenské
elektrarne preSiel pri znarodneni vetkych
energetickych podnikov do ruk Statu.

1949
Vychodoslovenské elektrarne sa stali narodnym
podnikom ako samostatny pravny subjekt.

1969
Vychodoslovenské elektrarne boli sucastou
Slovenskych energetickych podnikov.

1990
Vychodoslovenské energetické zavody sa stali
samostatnym Statnym podnikom.

2002
Transformacia na Statnu akciovu spoloc¢nost
Vychodoslovenska energetika.

2003

23. januara doslo k uzavretiu kiipnej zmluvy a
akcionarskej dohody medzi Fondom narodného
majetku SR a RWE Plus AG o predaji 49 % podielu
akciovej spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika
nemeckej spolocnosti RWE Plus AG*.

2007

1. jula zacala svoju prevadzkovu ¢innost
Vychodoslovenska distribu¢na, a.s. V ramci
pravneho unbundlingu vertikalne integrovanej
spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s.
prevzala k tomuto datumu vSetok majetok a
zavazky, vSetky prava a povinnosti tykajuce sa
distribu¢nej ¢innosti materskej spolocnosti VSE.

2009
Spoloc¢nost VSE a.s. oslavila osemdesiate vyrocie
svojej existencie.

2010

Zaciatkom leta zasiahli Slovensko nicivé povodne.
V najkritickejSich dhoch bolo v teréne az 400
zamestnancov, ktori pomahali zakaznikom s
odstranovanim nasledkov povodni a urychlene
obnovovali dodavky elektriny.
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2011

Do distribucnej sustavy VSD, a.s. bola pripojena
nova Elektricka stanica 110/22kV KoSice IV, ktora
zabezpecuje dodavku elektrickej energie pre
priemyselny park v lokalite KoSice - Peres$ a taktiez
pre ostatnych odberatelov dotknutého Uzemia.
Vystavba Elektrickej stanice trvala 18 mesiacov.
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2012

Skupina VSE ziskala ocenenie Via Bona 2012,
ktoré pravidelne udeluje Nadacia Pontis za
komplexny pristup v oblasti zodpovedného
podnikania, Zelenu cenu za projekt v oblasti
Zivotného prostredia a Cestné uznanie za
zapojenie do projektu Twins.

Od zaciatku jula 2012 je hrad Krasna Horka opat
plne zasobovany elektrinou. V rekordne kratkom
Case sa podarilo obnovit pripojku nizkeho napatia
(NN), z ktorej bol hrad Krasna Hoérka zasobovany.
Pripojka bola zni¢ena poziarom 10. marca 2012.
Skupine VSE sa podarilo v rekordnom case
pripravit KoSice ako Eurépske hlavné mesto kultury
2013 na nadchadzajuce obdobie po stranke
vykonovej kapacity. Elektromontéri rozsirili
elektrické napajanie a zvysili vykonovu kapacitu o
vySe 1 000 kVA za necelé dva mesiace.

2013

Skupina VSE a medzinarodny koncern RWE oslavili
desiate vyrocie UspeSného partnerstva. Redlna
spolupraca oboch akcionarov zacala 23. januara
2003, kedy sa Vychodoslovenska energetika
zaclenila medzi spolo¢nosti medzinarodného
koncernu RWE a pod vedenim novych manazérov
zacala svoju novodobu historiu.

Zaciatkom februara zasiahla oblast vychodného
Slovenska snehova kalamita. Bez elektriny zostalo
na distribu¢nom Uzemi Vychodoslovenskej
distribuc¢nej viac ako 80 tisic odbernych miest. Za
tri dni sa podarilo obnovit distribuciu elektriny vo
vSetkych odbernych miesta, pricom v teréne boli
pocas kalamity tri stovky zamestnancov Skupiny
VSE.

Na Medzinarodnej konferencii ESRI v kalifornskom
San Diegu boli rozdané ceny za unikatne
vyuzitie geografického informacného systému

v roznych odvetviach. Medzi ocenenymi bola aj
Skupina VSE. Cenu za Specialne vyuzitie si podla
vyhlasovatelov vysliZzila za inovativnu aplikaciu
systému na distribu¢nu sustavu. Skupina VSE v
ramci tohto projektu uskutocnila rozsiahly zber
a spracovanie geografickych a technickych dat

o distribucnej sustave vSetkych napatovych
arovni a zariadeni, ktoré tvoria jej sucast. Zber
a spracovanie dat sa dotykali vySe 20 tisic km
vedenia a 5 tisic distribu¢nych trafostanic.



Priazen a lojalitu zakaznikov udrziavame vdaka novym produktom a kvalite obsl

uhy

Obchod

VSE
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Komunikacia so zakaznikmi

Nas zakaznik je coraz vyspelejsi a narocnejsi.
Spolahlivé dodavky elektriny su pre

neho samozrejmostou. Nase usilie preto
zameriavame na to, aby u nas ziskal viac. V
roku 2013 sme pre nasich zakaznikov pripravili
novu ponuku pod nazvom Viac vyhod pre vas

.....

vSetky oblasti Zivota.

Viac vyhod pre naSich zakaznikov
Spoloc¢nost VSE ako dodavatel elektriny sa v
roku 2013 zamerala na zatraktivnenie hodnoty,
ktoru prinasa svojim zakaznikom v segmentoch
domacnosti i firiem. Na trh uviedla nové baliky
sluzieb: Viac vyhod pre vas domov a Viac vyhod
pre vaSe podnikanie.

Zakaznikov z radov domacnosti spolo¢nost
oslovila s ponukou Viac vyhod pre vas domov a
stala sa pre nich partnerom vo vSetkych oblastiach
Zivota.

Prostrednictvom spolo¢nosti mézu odoberat
elektrinu aj plyn za vyhodné ceny a ziskat Kartu
vyhod VSE, ktora im umoznuje zdarma vyuzivat
pomoc pri odstranovani havarijnych situacii v
domacnosti a nakupovat so zlavami. Pri nakupoch
si mézu zakaznici uplatnit vySe 10 000 zliav v
ramci partnerského programu. Spolo¢nost navyse
neustale zvySuje pocet mimoriadne vyhodnych
zliav exkluzivne pre drzitelov Karty vyhod VSE.
Na prelome rokov 2013 a 2014 dosiahol pocet
zakaznikov vyuzivajucich Kartu vyhod 100 000.
Spoloc¢nost VSE aj nadalej smeruje svoje

usilie najma do oblasti predaja elektriny. V
predchadzajucom obdobi VSE uviedla na trh
produkt Uspora, ktory vyuZilo vyrazné percento
jej zakaznikov. Koncom roka vyraznym znizenim
cien za dodavku elektriny poteSila mnohych
odberatelov.

Zakaznikom z radov firiem a organizacii sa taktiez
rozSirila ponuka. Spoloc¢nost im pripravila program
Biznis Balik, vdaka ktorému u nej ziskaju vyhodné
ceny elektriny, plynu a navyse pristup k benefitom
programu Biznis karta vyhod. Firemni zakaznici
tak moézu vyuZzit nasu podporu pri rozvoji ich
podnikania.

Spolocnost svojim zdkaznikom bude aj v
buducnosti pripravovat nové, ich potrebam
prisposobené produkty s vyraznymi zlavami a
volbou dizky viazanosti. Taktiez bude pokracovat
v rozSirovani moznosti programu Viac vyhod

pre oba segmenty - domacnosti a firemnych
zakaznikov.

Udrzanie vysokej spokojnosti zakaznikov

v roku 2013

Prieskumy trhu realizované v novembri 2013
ukazali, Ze VSE na trhu vynika predovSetkym ako
dodavatel prinasajuci uspory aj v inych oblastiach
nez je dodavka elektriny. Zaroven je ponuka
spolo¢nosti vnimana ako najvyhodnejSia na trhu.
Odberatelia vnimaju VSE ako dodavatela, ktorému
v porovnani s konkurenciou najviac zalezi na
spokojnosti zakaznika, €o je vysledkom opatreni
zameranych na neustale skvalitiiovanie sluzieb.
Spolocnost VSE ma tiez najvyssi podiel lojalnych
zakaznikov, ktori neuvazuju o zmene dodavatela.
O lojalite a spokojnosti jej zakaznikov sveddi aj
vysoké percento tych, ktori si prediZili produkt
Uspora zaloZeny na viazanosti.

Podobné vystupy priniesol prieskum v skupine
firemnych zakaznikov. VSE je vysoko hodnotena v
oblasti starostlivosti o zakaznika, odberatelia jej
doveruju a hodnotia velmi pozitivne aj ponuku a
kvalitu sluzieb.

Spolocnost ma vyprofilovany pozitivny imidz
a vo vSetkych sledovanych parametroch
prieskumu dosahuje velmi dobré vysledky.
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Ponukame zakaznikom moderné aj tradi¢né
sp6soby komunikacie

Zalezi nam na tom, aby sme zakaznikom
ponukli rozne moznosti, ako s nami
komunikovat. Investujeme usilie, Cas a
prostriedky, aby sme vyhoveli ich roznorodym
potrebam. Na vybavovanie svojich poziadaviek
mozu vyuzivat tradicni komunikaciu: osobny,
pisomny Ci telefonicky kontakt a zaroven
ponukame elektronicky sposob komunikacie,
ktory sa stava Coraz vyhl'adavanejsou formou
kontaktu.

@ SPAT NA UVOD

Tradicné sposoby komunikacie

Na vychodnom Slovensku je VSE nadalej
dodavatelom elektriny s najsirSou sietou
zakaznickych kancelarii na osobné vybavovanie
poziadaviek. Spoloc¢nost v roku 2013 priniesla
svojim zakaznikom vynovené a komfortnejsie
priestory Kontaktnych miest zdkaznika a
Regionalnych zastupeni v Bardejove a v
Poprade. Zaroven bola pripravena nova sluzba
- moznost dohodnut si navStevu Kontaktného
miesta zakaznika prostrednictvom webstranky
spolocnosti.

Moderné sposoby komunikacie

Spoloc¢nost VSE nadalej rozvija sluzbu
WEBCENTRUM VSE. Zakaznici tak maju moznost
vybavit kedykolvek a z pohodlia domova alebo
svojej kancelarie vybrané poziadavky spojené

s odberom elektriny. Zaroven vo Webcentre
najdu on-line informacie o spotrebe na svojich
odbernych miestach. Ponuka sluzieb Webcentra
sa neustale rozSiruje a tento rok spolo¢nost

zakaznikom ponukla Aplikaciu na overenie zaloh,
vdaka ktorej si zakaznici m6zu nastavit optimalnu

vySku zalohovych platieb. V roku 2014 bude
spolocnost elektronické sluzby pre zakaznikov
nadalej rozSirovat. Novinkou bude elektronicka

faktdra, ktora zakaznikom prinesie viacero vyhod.

Podujatia

Svojich kltdc€ovych zakaznikov privitala Spolo¢nost
VSE na svojich tradi¢nych a oblubenych
podujatiach ako Business club a energetické
seminare. V priebehu roka tejto skupine
zakaznikov zaslala niekolko elektronickych
newslettrov s novinkami o diani na energetickych
trhoch.

Medzi efektivne a vyznamné prostriedky
informovanosti zakaznikov o produktoch
spolocnosti, sucasnych i pripravovanych sluzbach
a aktualitach z oblasti energetiky patria zakaznicke
casopisy, medialne kampane, listy, internetové
stranky a socialne siete. Casto vyuzivanym
nastrojom komunikacie su poradenské letaky,
kde zakaznikom pribliZujeme proces rieSenia
niektorych poZiadaviek.
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Predaj a nakup elektriny

PREDAJ ELEKTRINY

Na konci roka 2013 VSE dodavala elektrinu
do 589 612 odbernych miest.

V segmente domacnosti doslo medziroCne k
poklesu spotreby elektriny, ktory bol spésobeny
pocasim s nadpriemernymi teplotami pocas
celého roka 2013 a narastajucou konkurenciou na
trhu s elektrinou.

Segment firiem a organizacii bol vystaveny
rovnakym vplyvom, napriek tomu vSak objem
naSich dodavok tejto asti trhu mierne narastol.

V roku 2013 spolocnost VSE si udrzala déveru a
lojalitu vyraznej vacsiny svojich zakaznikov.

Vyvoj predaja elektriny v GWh

Domacnosti 1 096 1124
Firemni zakaznici 1 747 1739
Spolu 2 843 2 863

NAKUP ELEKTRINY

Uplynuly rok 2013 bol velmi $pecificky najma
vyvojom ceny elektriny. Na zaciatku augusta boli
zaznamenané historicky rekordné nizke ceny.
Cena rocnej pasmovej dodavky sa pohybovala na
vyvoj na trhu je skér vynimocny a stale CastejSie sa
stretdavame s neStandardnym spravanim trhov. V
dlhodobom horizonte bude vyvoj trhu s energiami
zavisiet od postoja eur6pskych ekonomik k
vyuzivaniu obnovitelnych zdrojov a rovnako aj od
rozhodnuti EU o skladbe energetického mixu.
Nakup elektriny pre zakaznikov spolo¢nost VSE
realizovala v sulade s ich poZiadavkami.

Struktara nakupu VSE v roku 2013 (v %)

%
Slovenské elektrarne, a.s. 62,38
Kombinovana vyroba tepla a elektriny a obnovitelné zdroje 11,24
Spotovy trh 0,23
Odchylky 2,29
Ostatni 23,86
Spolu 100,00




Odberatelom prinasame kvalitnu a spolahlivu distribuciu elektriny

Prevadzka distribu¢nej sustavy - spolo¢nost VSD, a.s.
@
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Sietovy obchod

Distribucia elektriny v roku 2013 v cislach:

® Distribucia elektriny koncovym odberatelom
a prevadzkovatelom MDS*: 3 857 GWh

® Pocet odbernych miest: 621 415

Podnikanie v energetike v ramci distriblucie nesie
so sebou mnohé Specifika, s ktorymi sa spolo¢nost
VSD ako distributor elektriny musi vyrovnat.
Okrem komodity, ktoru nie je mozné skladovat,

su to aj legislativne obmedzenia a mnozstvo
technickych poziadaviek a noriem. Napriek tomu
prvoradym cielom spolo¢nosti VSD je snaha o
poskytovanie kvalitnych a spolahlivych sluzieb. Na
zabezpecenie tohto ciela je nevyhnutna kvalitna
distribuc¢na sustava, kvalitné pripojenie do sustavy
a spolahliva distribucia, ktoru spolo¢nost ponuka
pre viac ako 621 tisic odbernych miest zakaznikov
z radov domacnosti, firiem a organizacii, pre viac
ako 750 pripojenych vyrobni elektriny a pre 16
prevadzkovatelov miestnych distribucnych sdstav.

*MDS - miestna distribucnd ststava
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Objem celkovej distribuovanej elektriny koncovym
odberatelom, ktory bol v roku 2013 nizsi ako 3,9
TWh, predstavuje mierny pokles oproti minulému
roku. Pocet uzatvorenych Zmlav o pripojeni a
rozsah investicii vloZzenych do pripojenia novych
zakaznickych odbernych miest poukazuju na
pokraCujucu stagnaciu priemyselnej produkcie

na Slovensku. S tymto faktom &iastocCne suvisi aj
pokles zaujmu developerov o pripajanie lokalit
hromadnej vystavby obytnych zon.

D6évodom su vSak najma prisnejSie stanovené
podmienky na investovanie v tomto segmente,
¢o znacne zefektivnilo vynakladanie finan¢nych
prostriedkov spolo¢nosti na budovanie novych
pripojeni a umoznilo smerovanie potrebnych
investicii do obnovy elektroenergetickych
zariadeni jestvujucej distribuCnej sustavy, resp.
do novych pripojeni priemyselnych lokalit.

Pocet odbernych miest s platnou zmluvou s obchodnym partnerom ku dnu

Napatova uroven

31. 12. 2013 31. 12. 2012

Nizke napatie (NN) domacnosti 545 943 542 787
NN podnikatelia 72 569 72 371
Vysoké napatie (VN) 2 882 2 849
Velmi vysoké napatie (VVN) 21 22
Spolu 621 415 618 029

V minulom roku to znamenalo pripojenie
elektroenergetickych zariadeni investorov

v priemyselnych parkoch v lokalite Velka Ida

3 750 kW a pripojenie spolo¢nosti J&M
consulting, s.r.o. pésobiacej v oblasti spracovania
a recyklacie odpadu v Snine. Spotreba v
domacnostiach a aj v segmente podnikatelov
pripojenych na NN napatovu hladinu nadalej
zaznamenava medziro¢ny pokles efektivizaciou
spotreby elektriny.
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Struktara distribdcie elektriny
v roku 2013 (2012)

VVN
14% (15%)

VN
34% (33%)

Straty a vlastna spotreba
8% (8%)

NN domacnosti
28% (28%)

NN podnikatelia
16% (16%)
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VSD skvalitnuje sluzby pre zakaznikov
Obraz spoloc¢nosti v oCiach zakaznikov je vo
velkej miere tvoreny kvalitou sluZieb, ktoré
spolo¢nost ponuka. To je jeden z d6vodov, preco
sa sustreduje na o najjednoduchSiu obsluhu,
prehladnost a informovanost jej zakaznikov.
Tomuto cielu sluzia viaceré projekty, ktoré sa
realizuju v nasej spolocnosti, ako napriklad projekt
zjednodusSenia procesu uzatvorenia Zmluvy o
pripojeni, systém harmonizacie fakturacie alebo
zriadenie klientskych technickych kancelarii, ktoré
budu poskytovat sluzby prvého kontaktu pre
zakaznikov distributora.

VSD je stabilnym partnerom

Podnikatelia s developerskymi projektmi vo
vystavbe obytnych siborov su stabilnymi
zakaznikmi spoloc¢nosti. Aj v roku 2013 spolo¢nost
realizovala rozSirenie svojej distribucnej sustavy
prave na zabezpecenie elektrickej energie

pre tieto lokality. Jednym z vacSich projektov
realizovanych v minulom roku je pripojenie
obytného suboru v Teriakovciach.

Tradi¢nymi zakaznikmi pozadujucimi pripojenie do
distribucnej sustavy su obchodné retazce, ktorych
zaujem o pripojenie nepolavil ani v roku 2013.
Nepriaznivy vplyv hospodarskej recesie sa
podpisal na medzironom poklese novych
pripojeni o0 10 % na 6 800 novych pripojeni, o
vygenerovalo poziadavku na kapacitu pripojeni

na napatovej hladine VN na drovni takmer 60
MW a na hladine NN takmer 110 MW.

Pocet uzavretych zmliv o pripojeni
v rokoch 2012 a 2013
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V roku 2013 VSD, a.s. realizovala v procesoch
suvisiacich s distribuciou elektriny, najma v
oblasti zmluvnych vztahov a datovej komunikacie
s dodavatelmi elektriny, vyznamné zmeny,

ktoré vyplyvali z povinnosti implementovat
podmienky novej energetickej legislativy,
predovSetkym vyhlasky ¢. 23/2013 Z.z. vydanej
Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej
Pravidiel trhu). S dcinnostou k 1.5.2013 VSD
uzatvorila so vSetkymi dodavatelmi elektriny nové
ramcové distribu¢né zmluvy, v ktorych nastavila
obchodné podmienky pre ramcovu distribucnu
zmluvu v zmysle Pravidiel trhu, a zabezpecdila

tak transparentny a nediskriminacny pristup pre
vSetkych dodavatelov elektriny.

Vyznamnou zmenou, ktora vyplynula z Pravidiel
trhu, bola zmena v oblasti fakturacie distribu¢nych
sluzieb a to vo vztahu k dodavatelom elektriny a
aj vo vztahu k Organizatorovi kratkodobého trhu
s elektrinou (OKTE). V roku 2013 Spolocnost
VSD realizovala projekt Harmony, ktory
implementoval rieSenia pre harmonizovanu
fakturaciu vo fakturacnom systéme VSD v sulade
s platnou legislativou. Projekt zaroven uzko
suvisel s nastavenim komunikacie VSD s OKTE pre
centralizovanu fakturaciu systémovych poloziek

- tarify za prevadzkovanie systému a systémové
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sluzby. Uvedeny projekt VSD zrealizovala a k
1.1.2014 uviedla do zZivota ako prva distribu¢na
spolo¢nost na Slovensku.

Na vymedzenom distribu¢nom tUzemi VSD okrem
tradicného dodavatela elektriny - spolocnosti
Vychodoslovenska energetika a.s. - vyznamnou
mierou poOsobia viaceri novi, ale aj etablovani
dodavatelia elektriny. Ich podiel na objeme
distribdcie ma rastuci trend, ¢o potvrdzuje
pokracujucu liberalizaciu trhu s elektrinou na
Slovensku. Tento trend sa potvrdil aj v roku 2013,
kedy podiel tychto dodavatelov na celkovom
objeme distribucie elektriny na vymedzenom
Uzemi VSD dosiahol viac ako tretinu.

V porovnani s minulym rokom sa sice celkovy
pocCet dodavatelov elektriny pésobiacich na
distribu¢nom Uzemi VSD znizil z poctu 31

na pocet 28, dovodmi vSak v pripade dvoch
spolo¢nosti bola platobna neschopnost, ktora

si vyZiadala iniciovanie procesu dodavatela
poslednej inStancie. K vstupu nového vyznamného
dodavatela elektriny na distribu¢né uzemie VSD
nedoslo a vyvoj uplynulého roka ukazuje na
posiliovanie pozicii existujucich dodavatelov

a zanik dodavatelov elektriny s nedostatocnou
bonitou a platobnou schopnostou.

Vyvoj poctu odberatelov
u alternativnych dodavatelov
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Straty pri distribucii elektriny

Preprava elektriny distribu¢nou sustavou z
dovodov fyzikalnych zakonitosti je spojena
najma s tepelnymi stratami elektrickych vedeni
a transformatorov. Tepelné (Jouleove) straty

su prirodzené, podobne ako iné druhy strat -
napriklad v retazci ¢innosti spojenych s meranim,
vyhodnocovanim a samotnou distribuciou
elektriny a obchodnymi stratami. Medziro¢ne
straty elektriny klesli o priblizne 17 GWh. Pokles
objemu strat je na jednej strane d6sledkom
investicii do modernizacie nosnych prvkov
distribucCnej sustavy - do kablovych a vzdusnych
vedeni, transformatorov a instalaciou citlivejSich
elektronickych elektromerov, na strane druhej
sa prejavuje ako désledok aktivity spolocnosti v
oblasti vyhladavania a redukcie neopravnenych
odberov elektriny.
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Elektrinu na pokrytie strat je Spolocnost

VSD nadalej povinna zo zakona zabezpedit
prednostnym vykupom elektriny z obnovitelnych
zdrojov energie a z vyrobnych zariadeni
kombinovanej vyroby elektriny a tepla (OZE a
KVET). VSD povinne nakupila zo systému podpory
elektrinu v objeme dvojnasobne vy3Som, ako bolo
potrebné na ich krytie.

Masivna vystavba zdrojov OZE, ich uvadzanie do
prevadzky a vyroba elektriny v tychto zdrojoch,
vyrazne podporovanych stc¢asnym systémom
podpory, markantne zvyraznila disproporcie
medzi mnozstvom elektriny potrebnym na krytie
strat v sustave a mnozstvom elektriny z povinného
vykupu. Dynamika narastu vyroby elektriny z

OZE a KVET sa prejavila v medzirocnom naraste
objemu elektriny z povinného vykupu na straty

o 77 GWh, Co predstavuje medziroCny narast o
viac ako 10%. Prebytky elektriny, ktoré vyplyvaju
z tejto disproporcie, predavame na trhu s
elektrinou.
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Podiel zdrojov na dodavke elektriny
na krytie strat podla typu v roku 2013

KGJ Odpadova biomasa

11,55%
KGJ Odpadova

KGJ biomasa
Uhlie a fosilne palivo

a zemny plyn 7,67%
35,49%
Bioplyn
13,95%
Komunalny
KGJ odpad
Zemny plyn 0,20%
0,48% S
Vykurovaci olej
Vodna 0,11%
elektraren
8,80%

Fotovolticky zdroj
21,75%

Pripajanie a podpora obnovitelnych zdrojov
elektriny a zdrojov kombinovanej vyroby
elektriny a tepla

Zmeny legislativy zmenili spravanie investorov
pri investovani do budovania novych zariadeni na
vyrobu elektriny.

Vo vSeobecnosti mozno povedat, ze prevlada
trend, kedy zariadenia na vyrobu elektriny
prednostne pokryvaju vlastnu spotrebu vyrobcov
bez pouzitia distribucnej sustavy. Tato skutocnost
posobi kontraproduktivne vo vztahu k celkovej
distribuovanej koncovej spotrebe a z dlhodobého
vyhladu sa nepredpoklada zmena. Z uvedeného
dbévodu sa nadalej o¢akava uprednostnovanie
vyroby pre vlastnu spotrebu.

Medzi novopripojenymi zdrojmi v minulom roku

s tretinovym podielom dominuje pripajanie
bioplynovych zdrojov elektriny. Druhy
najvyraznejsi prirastok zaznamenali zdroje na
baze spoluspalovania komunalneho odpadu.
Tretim najvyznamnejSim zdrojom na celkovom
inStalovanom vykone v roku 2013 je biomasa.

Instalovany vykon zdrojov v MW
pripojenych pocas roka 2013
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Investicie a prevadzka

Spolahliva distribucia elektriny je jednym z
najdolezitejsSich faktorov pri vytvarani priaznivych
podmienok, ktory sa odraza na ekonomickom

a priemyselnom rozvoji celého regiénu. Preto
jednym z hlavnych cielov naSej spolocnosti je
takato distribuciu zabezpedit, a tak vytvarat trvalé
podmienky pre rozvoj a rast distribucnej sustavy.
Celkova rozloha zasobovaného Uzemia predstavuje
takmer 16 200 km? a spolocnost pouziva na
distribuciu elektriny siet na napatovych drovniach
VVN, VN a NN, ktorej dizka predstavuje priblizne
21 000 km. Prostrednictvom distribuc¢nej sustavy
VSD zasobuje zakaznikov na uzemi KoSického,
PreSovského a casti Banskobystrického kraja.
Distribu¢na sustava VVN je napajana zo Styroch
nadradenych elektrickych stanic prenosovej
sustavy s napatovou uroviou 400 kV a 220 kV.
Na drovni VVN a VN VSD prevadzkuje spolu 56
elektrickych transformacnych a spinacich stanic, z
toho:

® 30 transformacnych stanic 110/22 kV,

® 4 spinacie stanice 110/110 kV,

® 1 transformacnu stanicu 35/22 kV,

® 4 transformacné stanice 22/10 kV,

® 17 spinacich stanic 22/22 kV.

Zavadzanie inteligentnych meracich
systémov (IMS) na Slovensku

Smart metering, podla slovenskej legislativy
Inteligentné meracie systémy (IMS), st jednou z
velmi zivych tém energetickej politiky Europskej
unie a od septembra 2012 taktiez aktualnou
témou na trhu s elektrinou v SR.

Slovensko sa 3.9.2012 oficialnym rozhodnutim
MHSR zaviazalo do konca roku 2020 zabezpedit
instalaciu IMS na odbernych miestach s

rocnou spotrebou elektriny nad 4 000 kWh.

Pre VSD to predstavuje priblizne 100 000
odbernych miest na Urovni NN. Zavazok je

vSak platny pre vSetkych troch regionalnych
prevadzkovatelov distribu¢nych sdstav a tiez pre
kazdého registrovaného miestneho distributora
pOsobiaceho na Uzemi SR.

Dfia 15.11.2013 nadobudla ucinnost slovenska
legislativa definujlica postup a podmienky v
oblasti zavadzania a prevadzky inteligentnych
meracich systémov v elektroenergetike SR -
Vyhlaska 358/2013.

Tato legislativna norma popisuje najma
funkcionality IMS, definuje v3ak aj kategorie
koncovych odberatelov elektriny a ¢asy, v

ktorych sa budu inteligentné meradla inStalovat

a stanovuje podmienky pre technologie meracov
a procesy komunikacie. VSD sa v priebehu roka
2013 zacala venovat priprave cielového konceptu,
popisu funkcionalit centraly IMS, procesov VSD a
integracnych rozhrani. Pilotné nasadenie IMS do
prostredia VSD by sa malo realizovat na prelome
prvého a druhého Stvrtroka 2014. Vyber pilotnych
dodavok techniky sa uskutoc¢nil v decembri 2013 a
inStalacia prvych meradiel sa realizuje v maji 2014.

Spolahlivost distribucie elektriny

Aj v roku 2013 sa nam podarilo udrzat
spolahlivost distribucnej siete na priaznivej drovni
99,92 % ASAI (Average Service Availability Index
- dostupnost siete) v distribu¢nej sistave napriek
kalamitnym stavom, ktoré postihli vychodné
Slovensko v mesiaci februar. K tomuto vysledku
vyrazne prispel aj program systematickej obnovy
a modernizacie sieti vo vychodnej Casti Slovenska,
za pomoci ktorého moéze nasa spolocnost
zabezpedit dostatok elektriny pre novych
investorov a rastlicu ekonomiku.

Hlavné investicie a aktivity v roku 2013

® Rekonstrukcia SEPS / VSD ES Vola
Vyznamny strategicky projekt SEPS / VSD,

ktory po ukonceni vytvori stabilny napajaci

uzol vo vychodnej Casti Slovenska. Pokracujuca
rekonStrukcia s terminom ukoncenia v roku 2014.

® Rekonstrukcia VSD ES Kezmarok, ES Lipany,
ES Michalovce

Vyzadovana obnova s pripravou na narast

inStalovaného vykonu a plnenia prevadzkovej

bezpecnosti a spolahlivosti distriblcie elektriny v

oblasti Vysokych Tatier, Sari$a a Zemplina.

® Vystavba VSD ES DobSina

Vyvolana investicia z dovodu poziadavky SE ENEL
a.s. na odclenenie distribucie elektriny 110/22kV
VSD, a.s. od vyroby elektriny. V tomto roku zacali
v lokalite stavebné prace, ktoré budu v roku 2014
doplnené instalaciou technoldgie.
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® RozSirenie ES Gemerska Horka o VN
distribucnu technologiu

Investicia zvySuje spolahlivost zasobovania v

oblasti Roziavy a vytvara vykonovu rezervu pre

potencialny rozvoj v oblasti.

® Doplnenie vedenia V6721 ES Vola - ES
Michalovce

Zvysenie spolahlivosti zasobovania vo VVN

sustave, koridoru VVN vedeni medzi hlavnymi

napajacimi uzlami distribucnej sustavy ES

LemeSany a ES Vola.

® Rekonstrukcia VN koridoru v oblasti Roznava
- Dobsina

Stavba nepriamo suvisiaca s vystavbou VSD ES

DobSina zabezpecuje nahradu kritickych aktiv,

zvySuje spolahlivost zasobovania v oblasti

a zaroven zvySuje disponibilnd kapacitu pre

pripojenie novych odberov. Pri ndavrhu vedenia

boli pouZzité technol6gie umoznujuce dialkovu

rekonfiguraciu koridoru a taktiez prvky pre

ochranu avifauny.
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® Zdvojenie vedenia V311/V407 Cecejovce -
Cestice

Investicia zabezpecluje napojenie priemyselného

parku v lokalite Velka Ida.

® Rekonstrukcia vedenia V288 v lokalite Kosice
- Krasna a Koksov - Baksa

Investicia umoznila pripojenie obnovitelného

zdroja na baze spalovania komunalneho odpadu;

jeden z najvacsich zdrojov pripojenych do VN

urovne z pohladu elektrického vykonu.

® Systematicka obnova VN a NN distribucnej
sustavy

— ZvySovanie prevadzkovej bezpecnosti sieti
(redukcia kritickych aktiv).

— ZvySovanie kvality sieti (SAIDI, spolahlivost
distribucie).

— Znizovanie sietovych strat.

® Zakaznicky orientované rozSirovanie sieti
Vystavba novych sietovych pripojeni na zaklade
poZziadaviek zakaznikov.

® Centralizacia logistickych a servisnych aktivit
v lokalite KoSice Juh

- Lokalizacia kapacit a prislusna technicka
infrastruktara.

— Centralny sklad materialu, nakladovo efektivne,
nizko energetické administrativne a technické
objekty.

V roku 2013 VSD investovala do svojej sustavy
42 698 tisic € (2012: 43 194 tisic €), pricom
najvacsi objem investovanych prostriedkov
smeroval ako obvykle do obnovy sustavy s cielom
dalSieho skvalitfiovania sluzieb pre zakaznikov.
Vysledkom systematickej obnovy a modernizacie
sustavy VSD je spolahliva distribucia elektriny,
ktora vytvara priaznivé podmienky pre
ekonomicky rozvoj celého regionu.

Struktura sietovych investicif
v roku 2013 (2012)

Zakonom vyZzadované projekty
3,5% (5%)
Zakaznicke
projekty
19% (23%)

Prevadzkovy
CAPEX
3% (7%)

|

Obnova sieti
74% (65%)



Vysoky Standard starostlivosti o zamestnancov je u nas samozrejmostou

Zamestnanci
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Pracovné prostredie

Skupina VSE je jednym z niekolkych stabilnych
zamestnavatelov p6sobiacich na vychodnom
Slovensku poskytujuci vysoky Standard
starostlivosti o zamestnancov vo vSetkych
aspektoch. Standardom st programy podporujice
work-life balance, starostlivost o zdravie
zamestnancov, programy v oblasti diverzity a
programy podporujuce nastupy absolventov.
Podobne ako v minulosti je samozrejmostou
vysoky Standard starostlivosti o zamestnancov
prostrednictvom zamestnaneckych vyhod.
Priority v oblasti ,Tudia” sme v roku 2013
sustredili na priamu podporu projektov biznisu
v oblasti sietovych a zakaznickych sluZzieb.
Interne sme zaviedli biznis partnering pre core
biznis. Okrem toho sme zacali realizovat plan
optimalizacie internych nakladov ludskych zdrojov
prostrednictvom postupujucej elektronizacie a
automatizacie prace.

K 31.12.2013 sme v Skupine VSE zamestnavali
1 596 zamestnancov. Medziro¢ne sme udrzali
stabilny pocCet zamestnancov.
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D6évodom boli optimalizacné projekty v

oblasti obchodu a zakaznickych sluzieb, kde

z kratkodobého hladiska doslo k navySeniu

pocCtu zamestnancov. V buddcom roku vSak
oCakavame vysledky tychto projektov aj v podobe
optimalizacie poctu zamestnancov.

Celkova fluktuacia dosiahla 8,7 %, kym voluntarna
fluktuacia ostala na nizkej Grovni 1,7 %.
Priemerny vek zamestnancov ostal na Urovni 42
rokov. Priemerne odpracovany Cas v spoloCnosti
ostal taktiez nezmeneny v porovnani s minulymi
rokmi - jeho Uroven dosiahla 16 rokov.

Zaviedli sme biznis partnering

Od januara 2013 sme zacali realizovat pilotny
projekt v oblasti poskytovania HR sluzieb
prostrednictvom biznis partnera pre sietové
sluzby. V maji 2013 sme rovnaky pilotny projekt
zaviedli aj v oblasti obchodu a zakaznickych
sluzieb.

Po zhodnoteni prinosu modelu internymi
zakaznikmi sa od januara 2014 stane uvedeny
model fungovania Standardom.

Consequence manazment ako sucast
riadenia vykonu

V oblasti riadenia vykonu sme zaviedli Standard
riadenia neprijatelného vykonu - consequence
manazment. Prvoradym cieflom programu je
podporit zamestnanca a jeho nadriadeného v
zlepSeni neprijatelného vykonu.

Postupujuca elektronizacia

V priebehu roka sme zrealizovali elektronizaciu
tuzemskych a zahrani¢nych pracovnych ciest.
Pridanou hodnotou, okrem automatizacie
vypoctov nahrad a zvySenej transparentnosti
najma pri zahrani¢nych pracovnych cestach, je
eliminacia manualnych prenosov suborov pri
likvidacii tuzemskych pracovnych ciest. RocCne sa
zrealizuje priblizne 90 000 tuzemskych pracovnych
ciest.

Standardom sa v spolo¢nosti stala aj elektronicka
vyplatna paska, ¢im sa podarilo eliminovat Cast
tlacenych vyplatnych pasok, ale aj komplikacie v
distribucii vyplatnych pasok na vSetky pracoviska
na Slovensku.

OHM - Occupational Health Management
(starostlivost o zdravie zamestnancov)
Skupina VSE je priekopnikom vo viacerych
oblastiach riadenia Tudskych zdrojov. V minulom
roku sme zacali realizovat koncepciu OHM. Jej
cielom su preventivne opatrenia na znizenie
absencii zamestnancov a zvySenie produktivity a
vykonov.

V deviatich lokalitach vychodného Slovenska so
Sestdesiatimi zamestnancami sme v obdobi troch
kvartalov v roku 2013 prostrednictvom réznych
opatreni realizovali pilotny projekt Zdravé KMZ.
Vysledkom je zniZenie absencii zamestnancov
odboru Kontaktné miesto zakaznika priblizne

0 30 % v porovnani s rovhakym obdobim
predchadzajuceho roka.



PocCet a Struktura zamestnancov

Struktdra zamestnanosti Celkova pracovna sila podl'a typu Gvazku a pracovnej zmluvy (k 31.12.2013)

2013 2012 2011 Typ pracovného uvazku
Muzi k 31.12. 1133 1138 1130 1155 Skrateny Plny Skrateny
Zeny k 31.12. 463 478 446 420 Skupina VSE 1 596 0 100,0% 0,0%
PPU 1 606 1594 1 569 1574
Nové nastupy 106 160 105 111 Typ pracovného uvazku
Celkova fluktuacia 8,7 8,6 6,6 6.5 Neurcita Urcita Neurcita

Skupina VSE 122 1474 7,6% 92 4%

Prehl'ad fluktuacie, nastupov a vystupov v roku 2013

Stav k Vystup Fluktuacia Stav k

31.12.2012 31.12.2013
Skupina VSE 1616 141 8,7% 121 1596




Sme lidrom v oblasti spoloCenskej zodpovednosti a inSpiraciou pre ostatnych

Spolocenska zodpovednost a environmentalna politika
@
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Spolocenska zodpovednost

Stratégia - SpoloCnost ma verejny zavazok
podnikat zodpovedne

Zodpovedné podnikanie je spojené s
kazdodennym fungovanim firmy a jej spravanim
smerom dovnutra i navonok. Skupina VSE
presadzuje tieto principy vo vSetkych procesoch,
ktoré sa vo firme odohravaju. Spolo¢nost
podporuje aktivity zvySujuce kvalitu Zivota v
regiénoch na urovni ekonomickej, socialnej

a environmentalnej. Principy spolocenskej
zodpovednosti zahrnula aj do svojich hodnét, s
ktorymi sa stotoznili vSetci jej zamestnanci. VSE
aplikuje dobré skisenosti z materskej firmy RWE.
Je ¢lenom zdruzenia firiem presadzujucich zasady
spolocenskej zodpovednosti na Slovensku -
Business Leaders Forum a podpisala Memorandum
o spolocenskej zodpovednosti firiem.

EKONOMICKA ROVINA SPOLOCENSKE]
ZODPOVEDNOSTI

Etika v podnikani

Etika v podnikani znamena predovsetkym
spravodlivost a poctivost. Skupina VSE si je
vedoma svojej ulohy v spolo¢nosti a svojej
zodpovednosti voci zakaznikom, obchodnym
partnerom, akcionarom a zamestnancom. Preto sa
zaviazala k jasnym zasadam. Tie tvoria ramec tak
pre podnikatelské, ako aj pre spolocenské konanie
VSE.

Zakladné principy fungovania spolocnosti su
definované v Kédexe spravania spolocnosti
Skupiny RWE, ktorej je VSE sucastou. Nulova
tolerancia podvodov je heslo, ktoré definuje
postoj spolocnosti VSE k podvodnému konaniu.
Od januara 2009 sluzi systém Ombudsman na
zabezpeclenie prevencie podvodného konania.

Transparentné dodavatelské vztahy

Skupina VSE kladie velky déraz na kvalitu a
transparentnost pri vybere dodavatelov.

Od svojich dodavatelov vyZzaduje vysoku kvalitu
produktov, prac a sluzieb, spolahlivost dodavok,
dodrziavanie etického kédexu a nacas uhradené
pohladavky vodi svojim subdodavatelom,
poistovniam ¢&i danovému Uradu. Na druhej strane
im spoloc¢nost ponuka transparentnost a férovost
v celom nakupnom procese poc¢nuc vyberom
dodavatela az po samotné hodnotenie kvality
dodavky.

Vyberové konania realizuje spolocnost podla
platnej internej smernice v sulade s platnou
legislativou Slovenskej republiky a K6dexom
spravania RWE.

Skupina VSE patri medzi veduce spolocnosti na
Slovensku a v Cechéch v oblasti transparentnosti
a elektronizacie nakupu. VSetky tendre vratane
podrobnych podmienok a technickych Specifikacii
su zverejiované na webovej stranke.

Medzi najefektivnejSie Usporné rieSenia patria
elektronické aukcie. Touto transparentnou cestou
spoloc¢nost realizovala v roku 2013 viac ako 50
percent z celkového poctu vyberov dodavatelov.

Hlavnou ulohou stretnuti kfucovych dodavatelov,
ktoré Skupina VSE kazdorocCne organizuje, je
informovanie dodavatelov o novych aktivitach

a trendoch, pripravovanych investiciach i
kTucovych projektoch. Z tohto stretnutia si aj v
roku 2013 odnieslo titul Spolahlivy dodavatel
Sest najlepSich obchodnych partnerov.

Otvorena komunikacia so zakaznikmi

So zakaznikmi spoloc¢nost pravidelne komunikuje
a snazi sa napliiat ich meniace sa o¢akavania.
Uroven spokojnosti so sluzbami zistuje Skupina
VSE prostrednictvom prieskumov i pocas beznej
obsluhy. Medialne kampane, listy, zakaznicke
casopisy, aktivity na socialnych médiach,
odborné seminare - to vSetko su cesty, ktorymi sa
spolo¢nost vydala za zakaznikmi aj v roku 2013.
Cielom bolo zaistit si do buducnosti ich priazen
a vcas verejnost informovat o aktualnom diani na
slovenskom energetickom trhu.
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SOCIALNA ROVINA SPOLOCENSKE]
ZODPOVEDNOSTI

Zamestnanci

Manazment Tudskych zdrojov je jednou z
najdolezitejsSich oblasti, kde sa uplatiiuje
zodpovedné podnikanie. Ovplyviiuje totiz nielen
vzdelavanie, kariérny postup a odmenovanie,

ale aj také témy ako vyvazenost osobného

a pracovného zivota, ludské prava a rovnost
prileZitosti, zdravie a bezpecnost zamestnanca.
Vyvazenost osobného a pracovného Zivota je
cielom programu Pre rodiny, ktory Skupina VSE
zaviedla uz v roku 2007. Tento program zahffia
opatrenia rodinnej politiky, flexibilny pracovny cas
pre rodicov malych deti a pracu z domu. Program
bol obohateny o nové opatrenia: ponuka letnych
taborov pre deti zamestnancov a darovanie
motivacnych balickov detom materskych kol a
prvakom zakladnych skol. VSE zan ziskala cenu HR
Oscar.

Otazka diverzity patrila i v roku 2013 k prioritam
spolo¢nosti. Cielom je aj nadalej podporovat
rovnost prilezitosti pre r6zne vekové kategdrie,
pre obe pohlavia a pre r6zne narodnosti. Tento
fakt potvrdzuje aj skutocnost, zZe z celkového
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poctu zamestnancov Skupiny VSE bolo 25 % Zzien,
priCom Zeny tvoria 2 manazmentu spoloc¢nosti.
Aspekty diverzity Spolo¢nost implementovala v
oblasti vyberu zamestnancov, nadalej pokracovali
rozvojové programy pre absolventov strednych

a vysokych skol a Stipendijny program pre
vysokoSkolakov. RozSiril sa program mentoring,
ktory absolvovalo viac ako 70 % novonastupenych
zamestnancov, realizovali sa Skolenia v oblasti IT
predovSetkym u zamestnancov na robotnickych
poziciach a pracovné staze v ramci koncernu RWE.
Starostlivost o zdravie a bezpecnost zamestnancov
bola aj v minulom roku jednou z hlavnych priorit
spolo¢nosti. Realizovali sa viaceré opatrenia
zamerané na znizenie dopravnej nehodovosti, na
propagaciu vyznamu dodrziavania a presadzovania
BOZP.

Kolektivne vyjednavanie prinieslo pozitivne zmeny
v systéme odmenovania zamestnancov. V ramci
motivacnych programov spolocnost pokracovala

v uspesnych podujatiach, akymi boli Sportové
turnaje, celodenné podujatie pre zamestnancov a
ich rodiny, prispevok na pobyt v letnych taboroch
pre deti zamestnancov alebo poskytnutie
rekondic¢nych pobytov na zotavenie.

Komunita

Filantropia a dobrovolnicke programy su
najvyznamnejSie aktivity spolocnosti z hTadiska
podpory komunity. Aj v roku 2013 sa pri ich

realizacii vyuzili vSetky dostupné formy a nastroje.

Alokovalo sa niekolko stotisic eur na podporu
projektov v oblasti zivotného prostredia, Sportu
a mladeze, vzdelavania, kultury a pre socialne
odkazané skupiny. Medzi UspesSné programy patril
i v roku 2013 zamestnanecky sponzoringovy
fond - RWE Companius. Podmienkou ziskania
podpory je osobné zainteresovanie a pomoc
komunite ¢i regidnu zo strany zamestnanca -
Ziadatela, ktory zaroven zodpoveda za naplnenie
posolstva projektu. V roku 2013 bolo touto
cestou podporenych 52 projektov, na ktorych
participovalo takmer 100 zamestnancov.

Podpora komunity podla oblasti
(r. 2013)

RWE COMPANIUS Vzdelanie

10% 11%

=

Iné
1%

Kultdra
28%

Sport
32%

|

Socialna oblast
18%
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Projekty pre Ziakov a Studentov

V roku 2013 Skupina VSE okrem podpory
projektov externych neziskovych organizacii,
nadacii a fondov pokracovala v organizacii a
vyhlasovani vlastnych satazi, v ramci ktorych boli
detom a Studentom z vychodného Slovenska
rozdelené hodnotné materialne ceny. Spolocnost
realizovala:

® siedmy rocnik autorskej literarnej sutaze

Energetika pre Ziakov zakladnych kol KoSického

a PreSovského samospravneho kraja;
® siedmy rocnik Timovej sutaze pre partnerské
elektrotechnické Skoly z vychodného Slovenska;
® diskusie a sutaze na socialnych sietach
(Facebook).

Socialne programy

Jesenna harménia predstavuje spojenie umenia
a charity, ktorého sucastou je Skupina VSE uz
od roku 2005. Finan¢ne prispieva nielen na

organizaciu koncertu, ale aj jeho charitativnu cast.

VytaZok z koncertu tentoraz smeroval na podporu
nevidiacich a slabozrakych Sportovcov.

Aj v roku 2013 pokracovala spolupraca medzi
Skupinou VSE a spolo¢nostou Usmev ako dar.
Medzi najvyznamnejSie projekty istotne patri
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program Pomoc Zzenam v nudzi. Je zamerany

na podporu diev¢at vyrastajucich v detskych
domovoch a po odchode z nich, matiek s detmi,
ktoré sa ocitli v zloZitych zivotnych situaciach a
Zien vystavenych nasiliu. Prave pre tuto cielovu
skupinu su prevencia, podpora profesijného a
osobnostného rastu kluCové pre ich Uspesny Start
do samostatného Zivota. Popri finan¢nej pomoci
predstavovali obrovsky prinos aj dobrovolnicka
praca zamestnancov Skupiny VSE, materialne
zbierky a tzv. tutoring.

Unikatne spojenie charity, Sportu a kultary
Aj Siesty ro¢nik podujatia VSE CITY RUN bol
uréeny vyznavacom Sportu a aktivneho zivotného
Stylu, mladezi i rodinam s detmi. Okrem Sportovej

a zabavnej roviny bol dominantny tiez charitativny

rozmer podujatia. Vdaka vygenerovanym
financ¢nym prostriedkom, celodennému Usiliu
bezcov na non-stop pase a zbierky zo Startovného
poplatku - sumou 9 430 € boli podporené deti s
diagno6zou diabetes mellitus.

KoSice - Eurépske hlavné mesto kultury
2013

Skupina VSE UspeSne participovala na historicky
najvacSom kulturnom projekte KoSic aj v roku
2013. V ramci neho metropola vychodu uz po
Stvrtykrat zaziarila viac nez iné slovenské mesta.
Projekt Biela noc s francizskym povodom prilakala
v prvu oktobrovu sobotu vyse Styridsat umelcov
s medzinarodnym renomé, aby pre vySe 60 tisic
navstevnikov vytvorili unikatne svetelné diela.
Jedno z nich - z produkcie KoSi¢ana Brana Bernara
- zabezpecila Vychodoslovenska energetika.

VSE Women Friendly Marathon

Dlhodoby ciel - postupne zvySovat zastUpenie Zien
v Startovom poli Medzinarodného maraténu mieru
v KoSiciach (MMM) - bol v roku 2013 podporeny
projektom VSE Women Friendly Marathon ako
novej aktivity v ramci MMM a jeho devatdesiateho
ro¢nika. Jednym z hmatatelnych vystupov bol

aj 26-tyzdnovy tréningovy program pre Zeny.

Jeho absolventky sa v zavere zapojili takmer do
vSetkych disciplin a prispeli tak k celkovému,
takmer dvojnasobnému narastu zien na trati
Medzinarodného maraténu mieru.

ENVIRONMENTALNA ROVINA SPOLOCENSKE]
ZODPOVEDNOSTI

Skupina VSE aktivne presadzuje systémy
environmentalneho manazérstva zalozeného na
odporucaniach uvedenych v EN ISO 14001:2005.
Spoloc¢nost aj v roku 2013 pokracovala v realizacii
viacerych projektov a opatreni zameranych na
eliminaciu negativnych environmentalnych
vplyvov elektrorozvodnych zariadeni a ¢innosti
suvisiacich s ich prevadzkou a udrzbou.
Prostrednictvom dcérskej spolocnosti VSE
Ekoenergia sa nadalej budovali a prevadzkovali
projekty na baze obnovitelnych zdrojov energie.
Vo vztahu k zakaznikom prisla Skupina VSE s
poradenstvom v oblasti energetickej efektivnosti.
Spoloc¢nost je lidrom e-mobility na Slovensku.
Pocas europskeho tyzdfia e-mobility zorganizovala
pre verejnost podujatie s nazvom e-DRIFT, kedy
spolu s profesionalnym rally pretekarom pribliZila
Sirokej verejnosti tento moderny koncept dopravy.
Do svojich environmentalnych aktivit zahifa

aj projekty na podporu komunity, konkrétne
spolupracu so Skolami - u¢ebné pomaocky pre
zakladné skoly a partnerstvo v projekte Zelena
Skola.
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Environmentalna politika

Ochrana zivotného prostredia a zabezpecenie
stability dotknutych ekosystémov patrili medzi
priority spolo¢nosti VSE aj v roku 2013. Déraz

na ochranu zivotného prostredia je sucastou
vykonavania vSetkych pracovnych ¢innosti.
Spoloc¢nost ako poskytovatel sluzieb v oblasti
prevadzkovania, udrzby, oprav, rekonstrukcii,
vystavby elektrorozvodnych sieti a obchodu

s elektrickou energiou a plynom je drzitel
certifikatu, ktori potvrdzuje, Ze zavedeny a
pouzivany systém environmentalneho riadenia
spifa prisne poziadavky medzinarodnej normy EN
ISO 14001:2005.

Environmentalne aspekty vSetkych vykonavanych
¢innosti vratane suvisiacich pravnych poziadaviek
su pravidelne analyzované a vyhodnocované.

Aj v roku 2013 boli realizované viaceré
environmentalne projekty a opatrenia zamerané
na eliminovanie Unikov znecistujucich latok

do zivotného prostredia, minimalizovanie
environmentalnych Skéd z potencialnych
havarijnych unikov Skodlivych latok do Zivotného
prostredia a zniZzovanie rizika zraneni a uhynu
vtactva pri ich kontakte s elektrickym vedenim.
Interné aj externé audity vykonané v roku 2013
potvrdili zlepSenie v oblasti nakladania s odpadmi
a aj v oblasti ochrany prirody a krajiny. V roku
2013 nebola organmi Statnej spravy udelena
Ziadna pokuta za porusenie environmentalnej
legislativy.

Biodiverzita

Elektrorozvodné distribucné siete si umiestnené
aj v chranenych krajinnych uzemiach. Celkova
plocha tychto Uzemi predstavuje 16 % z celkovej
plochy Uzemia, na ktorom VSE vykonava udrzbu,
obnovu a vystavbu elektrickych vedeni a stanic.
VonkajsSie elektrické vedenia s nebezpecné
najma pre vtactvo. V tychto chranenych uzemiach
je evidovanych viac ako 60 ohrozenych druhov
vtakov zaradenych do Cerveného zoznamu
Svetovej Unie ochrany prirody (International
Union for the Conservation of Nature and Natural
Resources - IUCN).

So Statnou ochranou prirody a mimovladnymi
organizaciami je dohodnuta stratégia
eliminovania tychto negativnych vplyvov. V roku
2013 sa v zmysle dohodnutych priorit prednostne
upravovali vonkajSie 22 kV vedenia v chranenom
vtacom Uzemi Laborecka vrchovina a v narodnych
parkoch tak, aby neboli nebezpelné pre vtactvo.

Celkovo bolo upravenych 1 697 podpernych
bodov, ¢o predstavuje 129 km vedeni.
Spolocnost realizovala vystavbu nahradnych
podloziek na prekladky hniezd bociana bieleho
(Ciconia ciconia). Zo vzduSnych NN sieti sme na

nahradné podlozky premiestnili desiatky hniezd.
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Emisie, splasky a odpady

VSE a.s. prevadzkuje jeden stredne velky zdroj
emisii, ktory nespbésobuje Ziadne vyznamnejsie
znedistenie ovzdus$ia a vzhladom na nizku
produkciu emisii nevznika poplatkova povinnost
(plynova kotolna). V Casti udrziavanych
technologickych zariadeni (spinacie pristroje,
elektrické rozvadzace) sa ako izola¢né a zhasSacie
médium pouziva plyn SF6, ktory je zaradeny

do kategorie sklenikovych plynov. V désledku
drobnych netesnosti niektorych pristrojov doslo v

roku 2013 k uniku 1,5 kg tohto plynu do ovzdusia.

Z Cistiacich objektov, za prevadzku ktorych
zodpoveda VSE, bolo v roku 2013 vypustenych
2 339 m3 splaskovych voéd do recipientov.
Pravidelne boli akreditovanou organizaciou
vykonavané odbery a analyzy vzoriek, pricom
ani raz neboli prekrocené limity stanovené v
jednotlivych rozhodnutiach obvodnych tradov
Zivotného prostredia.
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Pri rekonStrukciach, opravach, udrzbe a
prevadzkovani siete vzniklo v roku 2013 celkovo
439 ton nebezpecného odpadu a 3 644 ton
ostatného odpadu. Druhotne sa vyuzilo 60,76%
vSetkého odpadu a 39,24% skoncilo na skladkach
organizacii s prisluSnym opravnenim.

V roku 2013 sme nezaznamenali Ziadne
rozsiahlejSie uniky oleja z prevadzkovanych
zariadeni. Kazdy, aj drobny unik
transformatorového oleja bol zaznamenany a boli
prijaté adekvatne preventivne opatrenia.

Sulad s legislativou

V roku 2013 bol akreditovanou nezavislou
spolo¢nostou TUV SUD Slovakia, s. r.o. vykonany
audit zamerany na preverenie suladu zavedeného
systému environmentalneho manazérstva s
poziadavkami stanovenymi v medzinarodnej
norme EN ISO 14001:2005. Audit potvrdil
dodrziavanie platnej environmentalnej legislativy
vo vSetkych vykonavanych ¢innostiach. VSE a.s.
nebola v roku 2013 udelena Ziadna pokuta za
nedodrzZiavanie legislativy pre oblast ochrany
Zivotného prostredia.

Celkové vydavky na environmentalnu ochranu

v roku 2013 dosiahli Ciastku 524 tisic €, z Coho
198 tisic € bolo vynalozenych na likvidaciu
odpadov, 74 tisic € na likvidaciu historickych
environmentalnych zatazi (sanacie pody a
podzemnych véd v objektoch elektrickych stanic),
249 tisic € na ochranu biodiverzity a 3 tisic € na
ostatné environmentalne aktivity.
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Vyvoj vynosov, nakladov a zisku

NizSie sledované ukazovatele vychadzaju z

konsolidovanych finan¢nych vykazov skupiny VSE,

zostavenych podla medzinarodnych Standardov
pre financné vykaznictvo (IFRS) platnych v
Eurdpskej unii.

Hospodarsky vysledok

Hlavnym predmetom podnikania Skupiny

je nakup, predaj a distribucia elektrickej

energie. V porovnani s rokom 2012 Cisty zisk

vo vySke 46 055 tisic € klesol o 21 309 tisic €

(0 32%) predovSetkym ako désledok podpory
obnovitelnych zdrojov (povinny vykup elektriny z
tychto zdrojov na krytie distribu¢nych strat).

V roku 2013 dosiahla Skupina celkové vynosy vo
vySke 568 263 tisic €, o v porovnani s rokom
2012 predstavuje pokles o 18 073 tisic € (o 3%).
Najvacsi podiel na poklese vynosov mali trzby za
distriblciu a predaj elektriny, ktoré tvoria 93%

z celkovych vynosov. Pokles trzieb nastal z titulu
nizSieho objemu a nizSich koncovych cien za
dodavku elektriny a nizSieho objemu distribucie.

tis. € 2013 2012 zmena
Vynosy celkom 568 263 586 336 -18 073
Naklady celkom -506 080 -501 094 -4 986
Dan z prijmu* -16 128 -17 878 1750
Zisk po zdaneni 46 055 67 364 -21 309
Ostatny suhrnny zisk 767 -570 1337
Celkovy suhrnny zisk 46 822 66 794 -19 972
* vrdtane osobitného odvodu z podnikania v regulovanych odvetviach
tis. € 2013 2012 zmena
Trzby (hlavne z predaja a distribucie) 540 083 558 770 -18 687
Aktivacia 23 975 23 024 951
Ostatné prevadzkové vynosy 3945 4 266 -321
Financné vynosy 260 276 -16
Vynosy celkom 568 263 586 336 -18 073

Struktdra vynosov

2013 (2012)

Ostatné prevadzkové vynosy Financné vynosy
0% (0%)

Aktivacia
4% (4%)

1% (1%)

H

=

Trzby
95% (95%)



VYBERTE SI ®

Celkové naklady (bez nakladov na dan z prijmov)
medziro¢ne dosiahli vySku 506 080 tisic €, o
predstavovalo ich medziro¢ny narast o 4 986 tisic
€ (0 1%).

V roku 2013 boli vynalozené naklady na nakup
elektriny a distribuciu vo vySke 391 435 tisic €, Co
tvori 77% z celkovych nakladov.

Zvysené naklady na spotrebu materidlu o 2 796
tisic € (0 13%) suvisia so zvySenou spotrebou
divizie Sietové sluzby na externé zakazky
(predovSetkym pre VSD, a.s.).

Pokles ostatnych prevadzkovych nakladov

0 1 202 tisic € (0 25%) bol ovplyvneny najma
niz8imi nakladmi suvisiacimi s opravnymi
polozkami k pohladavkam oproti roku 2012.
ZvySené odpisy (medzirone o 805 tisic €) suvisia
s intenzivnym investi¢nym programom Skupiny.
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tis. € 2013 2012 zmena
Nakup elektriny a distribucia -391 435 -390 858 -577
Spotreba materialu -23 545 -20 749 -2 796
Sluzby -21 703 -20 575 -1128
Osobné naklady -38 180 -37 320 -860
Ostatné prevadzkové naklady -3 601 -4 803 1202
Odpisy -26 725 -25 920 -805
Financné naklady -891 -869 -22
Naklady celkom (bez dane z prijmov) -506 080 -501 094 -4 986

Struktura nakladov
2013 (2012)

Ostatné prevadzkové naklady Odpisy Finan¢né vynosy
1% (1%) 5% (5%) 0% (0%)

Osobné naklady ‘ H
8% (8%)

Sluzby
4% (4%)

Spotreba
materialu
5% (4%)

L

Nakup elektriny
77% (78%)
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Majetok a zdroje jeho krytia

Majetok a zdroje krytia majetku

Celkova vyska aktiv (bilan¢na suma) medziroCne
vzrastla o 18 096 tisic € (0 4%) najma kvoli
investiciam do dlhodobého hmotného majetku.
Stav aktiv k 31. decembru 2013 predstavuje

437 788 tisic €.

Zostatkova hodnota dlhodobého majetku vzrastla
v sledovanom obdobi o 20 591 tisic € (0 6%).
Celkové investicie do kipy a obnovy dlhodobého
majetku predstavovali hodnotu 46 626 tisic

€. Proti tomuto rastu pdsobili hlavne odpisy a
amortizacia majetku v celkovej hodnote 26 725
tisic €.

Najviac investicii Skupiny smerovali na obnovu

a rozvoj distribucnych sieti v celkovom

objeme 40 991 tisic €. Nesietové investicie
(investicie v materskej spoloCnosti VSE a v
dcérskych spolocnostiach okrem spolocnosti
Vychodoslovenska distribucna, a.s.) predstavovali
hodnotu 5 635 tisic €.

Hodnota dlhodobého majetku je znizena o 2 557
tisic € z dovodu reklasifikacie dlhodobého majetku
do majetku drzaného za ucelom predaja. Tato
zmena prezentacie suvisi s planovanym predajom
majetku v spoloCnosti VSE Ekoenergia v priebehu
roka 2014.

Struktdra dlhodobého majetku
2013 (2012)

Nedokoncené Investicie v pridruzenych
nehmotné investicie a spolo¢nych podnikoch
5% (5%) 0% (0%)

Software a iné
1% (2%)
T [

Pozemky
3% (3%)

Nedokoncené
hmotné investicie
9% (9%)

Stroje, pristroje
a zariadenia
29% (29%)

Budovy a stavby
57% (56%)

V porovnani s predchadzajdacim Gctovnym
obdobim vlastné imanie kleslo o 17 181 tisic

€ (0 8%) a jeho podiel na celkovych pasivach k
31.12.2013 predstavuje 46%. Tento pokles takmer
v uplnom rozsahu koreSponduje s medziroCnym
znizenim nerozdelenych ziskov (17 221 tisic €).

Struktura zdrojov krytia majetku
2013 (2012)

Dan Rezervy a ostatné zavazky
z prijmov PO  a naklady
2% (2%) 2% (2%)

|

Uvery a iné
pozicky
30% (22%)

Zavazky

z obchodného
styku

ainé zavazky
20% (22%)

Vlastné imanie
46% (52%)

Celkové cudzie zdroje medziroCne vzrastli o

35 277 tisic € (0 17%) predovSetkym v dbésledku
narastu kratkodobych a dlhodobych bankovych
uverov a financného leasingu (o 40 385 tisic €).
Tento stav je odrazom planov manazmentu zvysit
pomer financovania Skupiny cudzimi zdrojmi.

Financna situacia

Konsolidovany stav penaznych prostriedkov a
penaznych ekvivalentov k 31. decembru 2013
dosiahol 4 505 tisic €.

Stav disponibilnych financnych prostriedkov v
roku 2013 umoznil plynulé uhrady zavazkov vodi
dodavatelom a uhrady zavazkov vyplyvajucich

z Gverovych zmlav voci bankam. Na efektivne
riadenie financnych tokov a likvidity v ramci
Skupiny VSE sa vyuzival cash pooling.

V roku 2013 boli akcionarom vyplatené dividendy
v celkovej vySke 66 556 tisic €.

Pocas roka 2013 vyuzivala Spolo¢nost na
preklenutie ¢asového nesuladu medzi potrebami a
zdrojmi kratkodobé a dlhodobé averové linky.
Zostatok bankovych uverov k 31.12.2013
predstavoval 126 908 tisic €, z toho kratkodobych
65 088 tisic €.
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Podnikatelsky zamer na rok 2014

Zamer Skupiny VSE v roku 2014 je podobny ako
v uplynulych rokoch: byt pre zakaznikov viac nez
spolahlivym partnerom v dodavke elektriny. V
roku 2014 vyvinieme zvySené Usilie, aby sme

sa stali pre zakaznikov viac nez spolahlivym
poskytovatelom energie a energetickych
sluzieb. Budeme sa usilovat byt im oporou aj v
dalSich oblastiach zivota, ktoré su spojené so
zabezpelovanim chodu domacnosti. Ponikame
nasSim zakaznikom pomoc pri rieSeni zakladnych
potrieb na vytvorenie pohodlia domova.
Spoloc¢nost VSD - ¢len Skupiny VSE - zaznamenala
v roku 2013 celkovy pokles objemu distribucie
elektriny o 1,4%. Pokles na napatovej hladine
VVN a pokles distribdcie domacnostiam boli
spO6sobené Uspornymi opatreniami na strane
zakaznikov a zaroven vyvojom pocasia. Mozno
oCakavat, Ze v roku 2014 dosiahne objem
distribucie porovnatelnu uroven, resp. mierne
klesne v nadvaznosti na zvySovanie efektivnosti na
strane odberatelov.

V sulade s ocakavaniami sa Skupine VSE ako
dodavatelovi elektriny v roku 2013 podarilo
udrzat objem predaja na Urovni takmer totoznej
s predoSlym rokom. Rozvoj konkuren¢ného
prostredia m6ze v roku 2014 viest k miernemu
poklesu objemov predaja (cca o 2%). Okrem
vplyvu na objem predaja sa p6sobenie
konkurencie odraza aj v medziroCnom znizeni
obchodnych marZzi a ani v roku 2014 sa
nepredpoklada zastavenie ich poklesu. Skor
opacny smer vyvoja naznacuje tlak konkurencnych
obchodnikov na ceny a rovnako aj narastajuce
naroky zakaznikov na kvalitu poskytovanych
sluzieb, ¢o si vyZzaduje dodatocné naklady.
Hlavnou prioritou v oblasti distribu¢nej ststavy
bude aj v nasledujucom obdobi zabezpeclenie
spolahlivej a bezpecnej distriblcie elektriny
koncovym spotrebitelom. Preto VSD bude i
nadalej pokracovat v dlhodobom programe
rozvoja a obnovy distribucnej sustavy.

Na zabezpecenie potrebnych investicii na rok 2014
je v Obchodnom plane Skupiny vyclenenych 46
mil. €. Okrem toho sa v Skupine VSE investuje

2.4 mil. € do realizacie nesietovych investicii (IT,
obnova vozového parku a nehnutelnosti).

VSD v roku 2014 predpoklada ukoncenie
niekolkoroCného projektu rekonstrukcie elektrickej
stanice Vola, ¢im sa vytvori stabilny transformacny
uzol vo vychodnej Casti Slovenska. Tiez bude
prebiehat rekonStrukcia elektrickych stanic (ES)
Kezmarok, PreSov I. a Lipany. Stale aktualnym
cielom je obnova sieti VN a NN, ktora povedie

k zvySeniu prevadzkovej bezpecnosti, zlepSeniu
kvality distriblcie a poklesu sietovych strat.

VSE nadalej kladie d6raz na vytvaranie
hodnotnych a trvalych vztahov so zakaznikmi
najma prostrednictvom pravidelnej komunikacie.
NasSi zakaznici ocenuju a zaroven od nas uz
ocakavaju aktualne informacie o diani vo VSE

i z oblasti energetiky. Pomahame zakaznikom
zefektivnit ich energeticku spotrebu a zaroven

im zjednodusit pristup k informaciam. Udrzanie
dévery naSich zakaznikov je pre nas v roku 2014
klucové.

Sme pripraveni presadit sa v silnejucom
konkuren¢nom prostredi a udrzat si nasSu poziciu
na trhu s energiami vdaka novym vyhodnym
produktom a kvalitnym doplnkovym sluzbam.
Skupina nadalej pokracuje v programe zvySovania
efektivnosti. Jeho jadro tvoria oblasti ako sietové
straty, manazment pohladavok, optimalizacia
procesov, automatizacia sustavy, oprava a udrzba
sustavy, zdielané sluzby (predovSetkym doprava,
facility management a logistika).

Popri orientacii na dosahovanie primarnych cielov
Skupina VSE nezabuda ani na pomoc regionu,

v ktorom p6sobi. Filantropia a dobrovolnicke
programy su jej najvyznamnejSie aktivity v oblasti
podpory komunity. Aj v roku 2013 boli pri ich
realizacii vyuzité vSetky dostupné formy a nastroje
a podporené boli projekty najma v oblasti kultary,
vzdelavania, Sportu a pre socialne odkazané
skupiny. Spolocnost aj v nasledujucom obdobi
planuje pokraCovat v podpore najvyznamnejsich
programov a nadalej vytvarat partnerstva veduce
k trvalo udrzateInému rozvoju.

Skupina VSE planuje dosahovat stabilny
hospodarsky vysledok a vyplacat akcionarom
dividendu na drovni konsolidovaného zisku.
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KONSOLIDOVANA UCTOV
NEZAVISLEHO AUDITORA O

NA ZAVIERKA K 31.DECEMB

U 2013 A SPRAVA

CONSOLIDOVANE] UCTOVNEJ ZAVIERKE 2013


http://www.vse.sk/wps/PA_Minnesota/content/vse.B4300.I/doc/2013_VSE_konsolidovana.pdf
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Zoznam pouzitych skratiek

ASAI - index priemernej dostupnosti distribucie

BOZP - bezpecnost a ochrany zdravia pri praci

ES - elektricka stanica

FVE - fotovolticka elektraren

HR - Tudské zdroje

IFRS - medzinarodné Standardy pre finan¢né vykaznictvo
KVET - kombinovana vyroba elektriny a tepla

KMZ - kontaktné miesto zakaznika

MDS - miestna distribucna sustava

MRK - maximalna rezervovana kapacita

OZE - obnovitelné zdroje energie

PO - pravnicka osoba

RHZ - ro¢né hodnotenie zamestnancov

SAIDI - index priemernej systémovej doby trvania prerusenia dodavky
TIS - Transparency International Slovensko

VSD - Vychodoslovenska distribu¢na

VSE - Vychodoslovenska energetika

VSE CC - VSE Call Centrum

VSE IT - VSE IT sluzby

@ SPAT NA UVOD
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Kontakty

Vychodoslovenska energetika a.s.

Mlynska 31
042 91 KosSice
Slovenska republika

T +421 55 610-1911
F +421 55 678-6516
E info @ vse.sk

I www.vse.sk

Zakaznicke centrum Bardejov
Radni¢né namestie 9
Bardejov

Zakaznicke centrum Humenné
Namestie slobody 61
Humenné

Zakaznicke centrum Kosice
Hollého 3
KoSice

@ SPAT NA UVOD

Zakaznicke centrum Michalovce
Stefanikova 2
Michalovce

Zakaznicke centrum Poprad
Nam. sv. Egidia 97/42
Poprad

Zakaznicke centrum Presov
Levocska 3
PreSov

Zakaznicke centrum Roznava
Safarikova 2
Roznava

Zakaznicke centrum Spisska Nova Ves
Zimna 34
SpiSska Nova Ves

Zakaznicke centrum Trebisov
M. R. Stefanika 1515
TrebiSov
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