Program SuperDomov od VSE
Informacny dokument o poistnom produkte

Spolocnost: EUROP ASSISTANCE S.A., 1 promenade de la Bonnette, 92230 Genneuvilliers, France
registrovana v Register of Commerce and Companies of Nanterre pod ¢islom B 403 147 903
Produkt: Poistenie programu SuperDomov od VSE

Informacie v tomto dokumente Vam maju pomoct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné
informacie pred uzavretim poistenia/pristipenim k poisteniu a zmluvné informacie o produkte su uvedené vo
Vseobecnych poistnych podmienkach poistenia programu SuperDomov od VSE [dalej len ,VPP“],
Osobitnych poistnych podmienkach pre sluzbu Domacizasah [dalej len ,OPP DomaciZasah“],
Osobitnych poistnych podmienkach pre sluzbu DomaciZasah Extra [dalej len ,OPP DomaciZasah Extra“],
Osobitnych poistnych podmienkach pre sluzbu DomacazZaruka [dalej len ,,OPP DomacaZaruka“], Osobitnych

poistnych podmienkach pre sluzbu DomacaZaruka plus

[dalej len ,,OPP DomacaZaruka plus“] a

Osobitné poistné podmienky — DomacaZaruka EXCLUSIVE [dalej len ,,OPP DomacaZaruka EXCLUSIVE“].

O aky typ poistenia ide?

Uzatvorenim poistenia mozete zredukovat svoje obavy z financnej straty, ktora vznikne v désledku poistnej udalosti.

{8 Co je predmetom poistenia?
V zavislosti od volby poistni-
ka predmetom poistenia je fi-
nanc¢nd strata, ktora vznikne
v dosledku
Vv a) havérie vdomacnosti a za-

blokovania dveri
V b) poruchy spotrebicov v do-
macnosti

Aké je poistné plnenie?

* V pripade havarie vdomacnos-
ti a zablokovania dveri je po-
istné plnenie vo vyske nakladov
na odstranenie vzniknutej si-
tudcie, max. 150 €, resp. 200 €
v pripade asistencie EXTRA.

® V pripade poruchy vybraného
spotrebica, poruchy spotrebi-
Ca pre poistenie Zaruka spot-
rebice plus je poistné plnenie
vo vyske nakladov na opravu,
max. 120 €, v pripade neopra-
vitelnosti vo vySke ¢asovej ceny
max. 100 €.

* V pripade poruchy spotrebica
pre poistenie Zaruka spotrebi-
ce Exclusive je poistné plnenie
vo vyske nakladov na opravu,
max. 200 €, v pripade neopra-
vitelnosti vo vyske casovej ceny
max. 100 €.

Co je predmetom poistenia?

x Poistenie sa nevztahuje na spotrebi¢e v domacnosti, ktoré su starsie
ako 7 rokov od datumu ich kupy a nepodliehaju zaruke vyrobcu alebo
predajcu a ktoré nie su predmetom poistenia

x Poistenie pre pripad havérie vdomacnosti a zablokovania dveri sa vzta-
huje iba na poskytovanie sluzieb dodavatelov uvedenych v ¢lanku v OPP
DomaciZasah a DomaciZasah Extra

x Poistenie sa vztahuje iba na spotrebice uvedené v OPP DomacaZaruka,
OPP DomadcaZaruka plus a OPP DomacaZaruka EXCLUSIVE

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
Z poistenia nevznika pravo na poistné plnenie za skody sposobené

[UpezZou, kradezou alebo pokusom o lupez alebo kradez umyselného
konania alebo hrubej nedbalosti poisteného;

Poistenie financnej straty pre pripad havarie a zablokovania dveri sa
nevztahuje na:

opravy plynového alebo elektrického kotla, v pripade, Ze k havarii doslo
z dévodu ich poruchy

Skody na veciach, ktoré tvoria vybavenie alebo zariadenie domacnosti
bezné opravy, Udrzba alebo preventivne opravy

Poistenie finanénej straty pre pripad poruchy spotrebica sa nevztahuje na:

poruchy sposobené zhrdzavenim, koréziou, alebo inym manudlnym
poskodenim

odstraniovanie nasledkov skod spésobenych vykyvmi a/alebo vypadkami
v dodavke elektrického pradu

poistnou udalostou nie je finan¢na strata v dosledku poruchy, ku ktorej
do6jde pocas doby platnosti zakonnej zaruky na spotrebic

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v €lanku 10 VPP,
v ¢lanku V vsetkych OPP.

Informacny dokument poistenie v programe SuperDomov od VSE platny od 01. 08. 2018



Kde sa na miia vztahuje krytie?
Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré vznikli na Gzemi Slovenskej republiky

Kedy a ako uhradzam platbu?
Klient poistnika, ktory je ¢len programu SuperDomov od VSE, poskytovaného poistnikom ako

Poskytovatelom programu, nema povinnost platit poistné.

Kedy zacina a konci krytie?
* Poistna zmluva je uzatvorena:
1. pre Jednotlivé poistenie vznika pre klienta poistnika jeho pristipenim k poisteniu:
a. okamihom podpisu pristlUpenia k poisteniu, pokial sa vypracuva v pisomnej forme alebo

b. okamihom, ked' poistitel' dostal ozndmenie o prijati ndvrhu poisteniu, ktoré bolo podané prostrednic-
tvom prostriedkov dialkovej komunikacie. Za oznamenie o prijati navrhu poistenia sa v zmysle tychto
VPP povazuje elektronicky zaznamenana, jasna a kladna odpoved' osoby, ktora oznamenie odoslala.

2. Zaciatok jednotlivého poistenia je 0:00 hod dna nasledujuceho po pristupeni k poisteniu v zmysle bodu
tohto ¢lanku

* Poistna zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu
* Poistenie konci:
1. Koniec poistenia sa stanovuje na 24:00 hodinu posledného dna poistnej doby, pokial v tomto ¢lanku nie
je uvedené inak.
2. Popri sposoboch stanovenych vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi poistenie zanika:

a. uplynutim poistnej doby, ak bolo poistenie uzavreté na cas urcity a v poistnych podmienkach alebo
zmluve nie je uvedené inak;

b. zanikom programu SuperDomov od VSE, resp. zanikom ¢lenstva v programe SuperDomov alebo
zanikom programu SuperDomov od VSE, ku ktorému sa poistenie dojedndva.

c. vypovedou podla ustanovenia §800 Obcianskeho zakonnika;

d. odstupenim od poistenia v stulade s §802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika a ¢lanku 7 bod 1 pism. d)
poist-nych podmienok;

e. odmietnutim plnenia v sulade s §802 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika ¢ldnku 7 bod 1 pism. a) poistnych
podmienok;

f. ak pristupenie k poisteniu bolo uskuto¢nené prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie, tak
odstlpenim v zmysle zakona ¢. 266/2005 Z. z.;

g. diiom zrusSenia poistenia zo strany poisteného;
h. diom ukoncenia poistenia;
i. dalsimi sposobmi uvedenymi na inom mieste VPP alebo OPP, v zmluve alebo stanovenych zakonom.

* odstupenim alebo odmietnutim plnenia poistovne z dévodu vedome nepravdivého a nedplného
zodpovedania otazok pri uzavierani poistenia.
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