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Obchodné podmienky poskytovania
Sluzby Zelena energia pre firmy a organizacie
spolocnosti Vychodoslovenska energetika a.s.
Ucinné od 01. 04. 2021

Cl.

1.

cl.

I. Predmet Gpravy

Tieto obchodné podmienky pre dohody, ktorych predmetom
je poskytovanie sluzby Zelena energia (dalej len ,,obchodné
podmienky”, alebo OP Zelend energia“) upravuju
vzajomné vztahy s vymedzenim prav a povinnosti medzi
poskytovatelom sluzby Zelend energia Vychodoslovenska
energetika a.s., 1€0:44483767, so sidlom Mlynska 31,
042 91 Kosice, spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢ 1628/V
(dalej len ,poskytovatel sluzby“ alebo ,VSE“) a kazdym
odberatelom elektriny v kategorii firmy a organizacie pri
poskytovani sluzby Zelena energia.

Il. Pojmy

Na tcely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

1.
2.

. WEBCENTRUM VSE —

Dohoda — je Dohoda o poskytovani sluzby Zelend energia;
odbernym miestom - miesto odberu elektriny pozostavajlce
z jedného alebo viacerych meracich bodov (dalej len ,0M*).
OM pre ktoré sa uzatvara Dohoda su blizsie $pecifikované
v Prilohe ¢. 1 Dohody;

. sluzba Zelena energia — je definovana v Cl. Ill. tychto OP

Zelend energia;

. cena sluzby Zelend energia — je cenou za poskytovanie

sluzby Zelend energia uréenou Cennikom sluzby Zelena
energia pre firmy a organizacie — malé podniky;

. Cennik sluzby Zelena energia — je platnym Cennikom za

poskytovanie Sluzby Zelend energia spolocnosti VSE pre
firmy a organizacie — malé podniky;

. OKTE — je organizator kratkodobého trhu s elektrinou,

ktorym je spoloénost OKTE, a.s. Mlynské nivy 48, 821 09
Bratislava, ICO: 45 687 862.

. sluzba e-Faktura — je sluzba, ktord umoznuje Odberatelovi

dostavat namiesto klasickej papierovej verzie faktiry
elektronickd faktdru VSE, ktord je plnohodnotnym
dafiovym dokladom (podla § 71 ods. 1 pism. b) zdkona
¢.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty) v elektronickej
podobe. Obsahuje rovnaké uUdaje ako klasickd papierova
verzia faktury, Sluzba e-Faktura VSE je zadarmo. Tuto sluzbu
si vie Odberatel aktivovat prostrednictvom prihldsenia
do WEBCENTRA VSE (www. web-centrum.sk), alebo vie
o aktivaciu e-Faktury poZziadat prostrednictvom Zdkaznickej
linky VSE.

(www. web-centrum.sk) je
online sluzba, ktora je zéroven bezplatny komunikacny
a informacny kanal pre vsetkych zakaznikov VSE;

. Prevadzkovy poriadok OKTE — je dokument schvéleny

Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi obsahujtci
zapracovanie principov a podmienok obchodnych vztahov
pri poskytovani sluzieb OKTE. Platné znenie Prevadzkového
poriadku OKTE je zverejnené na webovom sidle OKTE.;

10.zéruka povodu elektriny — je doklad preukazujici, Ze

elektrina bola vyrobena z obnovitelnych zdrojov energie
vydavanym a evidovanym v elektronickej podobe v zmysle
Zakona o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko
ucinnej kombinovanej vyroby;

11.Zakon o podpore OZE — znamena zakon ¢. 309/2009 Z. z.

o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko Ucinnej
kombinovanej vyroby a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

12.Pojmy pouzivané v tychto OP Zelena energia a neuvedené

[ale]

v tomto Cl. Il sa vykladaji v zmysle zékona o energetike,
zékona o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko
ucinnej kombinovanej vyroby a Prevadzkového poriadku
OKTE.

. IIl. SluZba Zelena energia
. Sluzbou Zelena energia sa rozumie sluzba spoéivajtica v:

a) zabezpeceni zaruk pévodu elektriny a
b) pouZiti zéruk pévodu elektriny v prospech Odberatela.

. Zabezpecdenim zaruk povodu elektriny podla bodu 1 pism.

a) tohto ¢lanku OP Zelena energia sa rozumie ziskanie zaruk
pévodu elektriny na ucet VSE ich prevodom alebo uznanim
v stlade so Zakonom o podpore OZE, a to v mnoistve
potrebnom na pokrytie celého obdobia pocas poskytovania
Sluzby Zelend energia do Odberného miesta dodaného
mnozstva elektriny.

. Pouzitim zaruk pdévodu elektriny podla bodu 1 pism. b)

tohto ¢lanku OP Zelena energia sa rozumie ich uplatnenie
na preukdzanie podielu elektriny vyrobenej z obnovitelnych
zdrojov na celkovom mnoizstve elektriny dodanej pocas
trvania poskytovania sluzby Zelend energia do Odberného
miesta Odberatela. Spolo¢nost VSE uplatni zaruky pévodu
elektriny v prospech Odberatela spésobom a za podmienok
stanovenych v platnom Prevadzkovom poriadku OKTE.

. VSE vystavi a doruci kazdému Odberatelovi so sluzbou

Zelena energia certifikat, ktory potvrdzuje, Ze dany podiel
alebo mnoizstvo energie bolo vyrobené z obnovitelnych
zdrojov energie. Certifikat sa vystavuje po zaciatku G¢innosti
Dohody.

. Podmienkou pre poskytovanie sluzby Zelend energia je

platnd a Gcinnd Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny
uzatvorend medzi VSE a Odberatefom v prospech OM
Specifikovanych v Prilohe ¢. 1 Dohody.

. Na zéklade zabezpelenych a pouzitych zaruk povodu

elektriny vyrobenej z obnovitelnych zdrojov elektriny je
dodavka elektriny odberatelom so sluzbou Zelena energia
oslobodena od spotrebnej dane v zmysle § 7 ods. 1 pism. e)
zékona ¢. 609/2007 Z.z o spotrebnej dani z elektriny, uhlia,
a zemného plynu a o zmene a doplneni zékona €. 98/2004
Z.2. 0 spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskorsich
predpisov.

. IV. Cena sluzby a platobné podmienky

. Podmienkou pre vyuZivanie sluzby Zelena energia je

aktivécia sluzby e- Faktura.

. Odberatel' je povinny uhradzat VSE cenu sluzby Zelend

energia rovnakym spdsobom, v rovnakych lehotich
splatnosti a za rovnakych platobnych podmienok, ako bolo
dohodnuté medzi Odberatelom a VSE v Zmluve o zdruzenej
dodavke elektriny. Vyska ceny sluzby Zelend energia bude
stanovend v zmysle platného Cennika Zelend energia
a bude uvedend vo vyuctovacej fakture, v ktorej bude tvorit
samostatnu polozku. Pre vylucenie pochybnosti, akdkolvek
zmena v terminoch a/alebo spésobe Uhrady platieb za
zdruzenu dodavku elektriny znamena aj dohodu o zmene
Zmluvnych stran o terminoch a/alebo sposobe uhradzania
ceny sluzby Zelena energia.

. Odberatel uhradi cenu za sluzbu Zelena energia na zaklade

vyUctovacej faktury za zdruzent dodévku elektriny

. V. Doba poskytovania sluzby Zelend energia

. Dohoda a tym aj poskytovanie sluzby Zelena energia moze

byt ukoncena:

a) na pisomnu Ziadost Odberatela;

b) pisomnou dohodou stran Dohody;

c) odstipenim od Dohody podla zdkonnych alebo nizsie
uvedenych zmluvnych podmienok;

vypovedou bez uvedenia dévodu a to ktoroukolvek stran
Dohody;

ukonéenim Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny do
OM.

d

e

. VSE ma pravo odstUpit od Dohody, ak:

a) Odberatel porusil ktortkolvek z povinnosti podla
Dohody a tychto OP Zelena energia a neodstrani takéto
porusenie ani v lehote uréenej v pisomnej vyzve VSE na
dodatocné odstranenie takéhoto porusenia;

b) ak je Odberatel voc¢i dodavatelovi v omeskani s thradou

ceny za dodavku elektriny alebo iné sluzby v zmysle

Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny a tdto cenu

neuhradi ani v ndhradnej lehote uvedenej v dorucenej

upomienke;

neddjde ku zmene dodavatela elektriny na OM

odberatela z dévodov na strane Odberatela pred zadatim

d) zmeny legislativy a/alebo trhovych podmienok,
v dosledku ktorych nebude moZné predmet sluzby
Zelend energia dalej poskytovat.

C

. Odstupenie od Dohody nadobutda Géinnost a Dohoda zanika

okamihom dorucenia pisomného ozndmenia o odstupeni
od Dohody druhej strany Dohody alebo neskor$im driom
uvedenym v tomto oznameni. VSE nezodpovedd za Skody
spdsobené odsttpenim od Dohody podla tychto OP Zelena
energia. Odstipenim od Dohody nie su dotknuté prava
a povinnosti stran dohody vzniknuté pred odstupenim,

. Ktorakolvek

a tieZ nie je dotknuty narok na nahradu Skody, na zmluvnd
pokutu, naroky vyplyvajlce z porusenia Dohody a tychto OP
Zelend energia, ani iné ustanovenia, ktoré podla Dohody
alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po skonéeni
Dohody.

strana Dohody mdZe ukonéit Dohodu
vypovedou v posledny deri mesiaca nasledujicom po
mesiaci, v ktorom doslo k doruceniu vypovede.

. Ak Odberatel pisomne pozZiada poskytovatela sluzby

o ukonéenie sluzby Zelena energia k ukonceniu Dohody
a teda aj k ukonceniu poskytovania sluzby Zelena energia
dojde v posledny deri mesiaca v ktorom bola tato Ziadost
Odberatela dorucend poskytovatelovi sluzby.

. Nadobudnutim tc¢innosti Dohody sa rusia vietky doterajsie

zmluvné vztahy suvisiace s poskytovanim sluzby Zelend
energia uzavreté medzi rovnakymi stranami Dohody alebo
ich pravnymi predchodcami do OM uvedenych v Dohode.

. Den ukoncenia Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny

je zdroven aj diiom ukoncenia Dohody, a tym padom aj
ukoncenia poskytovania sluzby Zelend energia (ak sa s jej
poskytovanim uz zacalo).

. VI. Zodpovednost za $kodu, reklamécie a doru¢ovanie
. Zmluvné strany sa zavazuju vyvinit maximalne Usilie,

aby nedochddzalo ku skodam alebo aby pripadné Skody
minimalizovali. Zodpovednost za $kodu ako aj reklamacie pri
poskytovani sluzby Zelend energia sa spravuji podmienkami
uvedenymi v Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
a prislusnych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny.

. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Zze pre dorucovanie

vietkych pisomnosti tykajucich sa sluzby Zelena energia
platia rovnaké podmienky ako su uvedené v Zmluve
o0 zdruzenej doddvke elektriny. Bez ohladu na uvedené
je VSE opravnena zasielat Zakaznikovi vietky ozndamenia
tykajuce sa sluzby Zelena energia aj prostrednictvom SMS
spravy na telefénne cislo Odberatela, ktoré Odberatel
VSE oznamil. Zakaznik zodpovedd za aktudlnost takto
oznameného telefénneho ¢isla a kazdu jeho zmenu sa
zavdzuje VSE oznamit. V pripade, ak VSE nema telefénne
¢islo Odberatela k dispozicii, je opravnend Odberatelovu
zasielat ozndmenia tykajuce sa sluzby Zelend energia na
ktorukolvek Odberatelom v Dohode ozndmenu kontaktnu
adresu (vratane e-mailovej adresy) za aktudlnost ktorej
zodpoveda Odberatel.

. VII. Zavere¢né ustanovenia
. Prévne vztahy stran Dohody, ktoré nie sd upravené v Dohode

alebo tychto OP Zelena energia, sa riadia prisluSnymi
pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

.V pripade odlisnosti jednotlivych dojednani plati, Ze

dojednania uvedené v Dohode maju prednost pred znenim
tychto OP Zelena energia.

. Neplatnost pripadne pravna nevymahatelnost ktorékolvek

z ustanoveni Dohody alebo jej ¢asti nebude mat vplyv
na platnost & vymdhatelnost ostatnych ustanoveni tejto
Dohody alebo jej casti, ak nevyplyva priamo z obsahu
tejto Dohody, Ze toto ustanovenie alebo jeho ¢ast nie je
mozné oddelit od dalSieho obsahu. V pripadoch uvedenych
v predchadzajicej vete sa obe strany Dohody zavazuju
neuéinné a/alebo neplatné ustanovenie nahradit takym
ustanovenim, ktorého praktické dosledky su ¢o najblizsie
k praktickym dosledkom a ucelu takého nim nahradeného
nevymdhatelného ustanovenia.

. Akykolvek spor, nezrovnalost a/alebo rozpor stran Dohody,

ktory vznikne z Dohody (vratane tychto OP Zelena energia)
alebo v akejkolvek suvislosti s fiou (vratane akychkolvek
a vsetkych sporov tykajlcich sa jej uzavretia, platnosti,
ucinnosti, existencie a/alebo ukonéenia) sa bude riesit
prednostne  vzajomnymi rokovaniami strdn Dohody
vedenymi v dobrej viere a s dobrym Umyslom. Ak sa
takyto spor, nezrovnalost a/alebo rozpor nepodari vyriesit
ani vzajomnymi rokovaniami stran Dohody najneskor do
30 kalendarnych dni odo dria ich zacatia, je ktordkolvek
Zmluvnd strana oprdvnend poziadat, aby ho rozhodol
s kone¢nou platnostou prislusny vieobecny std.
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